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En este numero de nuestra revista, queremos
ofreceros una visién sobre Europa y el papel que
desempefiamos y podriamos desempefar en ella
los/as Trabajadores/as Sociales.

Para poder realizar bien nuestra profesién en
la Unidn Europea, es de suma importancia una for-
macion de calidad, por eso hemos considerado que
seria interesante acercarnos un poco a este tema,
aportando informacion sobre la formacién en Tra-
bajo Social en Espafia y sobre el nimero de cen-
tros en los que se pueden cursar estos estudios,
duracidon de los mismos y requisitos necesarios
para realizarlos en los distintos paises de la U.E.

Tenemos que ser conscientes de que estamos
entrando en un nuevo contexto, la U.E es ya un
hecho, en el cual existen muchas posibilidades
profesionales para nosotros, siempre que este-
mos capacitados para desempefiar los puestos
ofrecidos y estemos dispuestos a desplazarnos a
donde nuestro nuevo trabajo nos exija.

Analizaremos también el poder y la credibilidad
de las Instituciones Europeas, principalmente del
Parlamento Europeo.

Ademas trataremos de explicar el funcionamien-
to de la «Agenda Social Europea» que fue apro-
bada en la Cumbre de Niza, y cuyas actuaciones
tienen como limite para conseguir resultados el afio
2005.

Y por ultimo, expondremos la entrevista reali-
zada al Eurodiputado D. Jose M2 Mendiluce, en la
cual hablaremos con él sobre los problemas que
existen actualmente en nuestra sociedad.
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La formacion de los/as trabajadores/as n
sociales en la Unidn Europea
Introduccion

La creacién de escuelas para la formacién en trabajo social
en Europa, Estados Unidos y luego en casi todos los paises del
mundo, significé uno de los factores de teorizacién y de siste-

matizacién de la nueva profesion.

En Europa, la primera Escuela de Trabajo Social fue funda-
da en Amsterdam en 1899. Después de la Primera Guerra
Mundial tiene lugar la expansion de la profesién como conse-
cuencia del desarrollo de los sistemas publicos de accion so-
cial que requerian de profesionales cualificados para desarro-
llar la intervencién asistencial, En las décadas de los afios 30
y 40, y de forma acelerada tras la segunda guerra mundial, en
los paises de Europa occidental la profesion de trabajo social
continud su desarrollo, entre otras razones, debido a la pro-
gresiva implantacién del Estado de Bienestar.

Actualmente no existen paises en Europa que no tengan
instituciones permanentes de formacién para el trabajo so-
cial- aunque la denominacién de la profesién sea diferente en
cada uno de ellos-, a excepcién de algunos pequefios paises,
como San Marino y Andorra. Esta no era la situacion hasta
hace menos de una década, cuando en muchos paises euro-
peos (de Europa del Este y Central) no existian Escuelas de
Trabajo Social.

Hay que destacar el nivel cientifico y profesional alcanzado
por el trabajo social en paises como Gran Bretafia, Francia, Ita-
lia, Bélgica, Suecia, Finlandia y Portugal entre otros donde, como
el caso de Estados Unidos y Canada, los estudios de trabajo
social tienen el mayor nivel universitario. El nivel de licenciatura
para los estudios de trabajo social no sélo es propio de los pai-
ses avanzados, sino gue también son multiples los ejemplos de
paises econdmicamente desfavorecidos donde estos estudios
tienen el grado de licenciatura. A modo de ejemplo podemos
citar los casos de Argentina, Chile, Venezuela o Méjico en el
Continente Americano, o los de Rusia, Albania o Rumania en el
este de Europa.

Segln un informe de la Comisién de las Comunidades Euro-
peas, publicado en 1989, sobre la situacion de la formacién para
el Trabajo Social en los -entonces- doce paises- de la Comuni-
dad Europea existe una tendencia desde 1980 a elevar el nivel
universitario la educacion para el trabajo social en la mayor
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parte de los paises, observandose una ampliacion del area
de intervencidn del trabajo social y el progresivamente mas
alto grado de responsabilidad que va recayendo en los traba-
jadores sociales.

La formacion en trabajo social en Espafia

En Espafia, desde que se cre6 la primera Escuela de Traba-
jo Social (entonces Servicio Social) en Barcelona (1932), se ha
recorrido un largo camino hasta la consolidacién de una titula-
cién como la de Diplomado en Trabajo Social que fundamenta el
ejercicio profesional de los llamados trabajadores sociales. De
entre los principales hitos a destacar en este proceso hay que
seflalar la aprobacién del Decreto 1.403/64, de 30 de abril del
Ministerio de Educacién Nacional por el que se reglamentan las
Escuelas de Asistentes Sociales y se determina un Plan de Estu-
dios a impartir en todos los centros de Espafia (entonces treinta
y nueve). El Decreto de reconocimiento y reglamentacion de las
escuelas regulaba no sélo la formacion académica de los asis-
tentes sociales, sino que también suponia un medio de habilita-
cion para el ejercicio profesional. El relativo retraso con que se
organiza la profesionalizacion de los estudios en nuestro pais, si
lo comparamos con otros paises europeos y que en alguna me-
dida ain arrastramos, tiene que ver, naturalmente, con las
atipicas circunstancias politicas en que debié desarrollarse el
Estado de Bienestar en Espafia, que no adquiere plena pujanza
hasta la llegada de la democracia, y que todavia deberd desa-
rrollarse y expandirse aln mas si hemos de equipararnos a los
niveles alcanzados en los paises que integran la Uniéon Europea.

Los cambios experimentados en la Espafia de los ochenta y el
nuevo papel llamado a jugar por el trabajo social, exigieron un
cambio profundo del modelo formativo existente hasta enton-
ces. Ello se reflejaria en el R.D. 1.850/81, de 28 de agosto,
sobre la incorporacion a la universidad espafiola de los estudios
impartidos hasta entonces en las Escuelas de Asistentes Socia-
les. Poco mas tarde se publica la Orden de 12 de abril de 1.983
por la que se establecen las directrices para la elaboracién de
los Planes de Estudio de las ahora Escuelas Universitarias de
Trabajo social. Estas directrices,.suponen el reconocimiento del
trabajo social como disciplina perteneciente al dmbito de las
ciencias sociales cuya formacién ha de ser fundamentalmente
tedrica (la formacién practica no debe superar el 40% del total)
comprendiendo materias directamente relacionadas con el am-
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bito del trabajo social, la politica social y los servicios sociales.
En dichas directrices se establecen tres areas de materias que
constituyen, en su conjunto, el curriculum formativo de la ca-
rrera: area del trabajo social, area de las ciencias basicas y
area de las ciencias complementarias.

En 1987 dara comienzo un largo e intenso proceso de re-
forma de las ensefianzas universitarias en Espafia. El R.D.
1.497/87, de 27 de noviembre, determinard las directrices ge-
nerales que deben seguir los procesos de reforma. En este
contexto de reforma se establece, mediante R.D. 1.431/90,
de 26 de octubre, el Titulo Universitario Oficial de Diplomado
en Trabajo Social y las directrices generales propias de los
Planes de Estudio conducentes a la obtencidén de aquél. En él
figuran como materias troncales el Trabajo Social con 53 crédi-
tos, la materia de Servicios Sociales con 16 y la de Politica
Social con 6, todas ellas vinculadas al drea de conocimiento
de Trabajo Social y Servicios Sociales que fue creada por la
Comisién Académica del Consejo de Universidades por acuer-
do de 19 de Junio de 1.990. Estas materias troncales repre-
sentan el 64% del conjunto de la troncalidad, lo que supone,
a nuestro juicio, un afianzamiento de los contenidos propios
de la disciplina del trabajo social acorde con el nivel que ésta
ha alcanzado en nuestro pais.

La existencia de un area de conocimiento con fa deno-
minacidén Trabajo Social y Servicios Sociales constituye un he-
cho de suma importancia al ser el area una figura en torno a la
cual se configuran los departamentos universitarios. Al ser és-
tos una institucidén basica que aglutina las actividades docentes
e investigadoras en cada universidad ha posibilitado la existen-
cia de profesores e investigadores especializados en la discipli-
na del trabajo social y los servicios sociales, lo que ha favoreci-
do su crecimiento cientifico y académico en Espafia. Hoy en la
universidad espafiola se pueden contabilizar treinta y cuatro
Escuelas Universitarias de Trabajo Social y otros tantos depar-
tamentos, ocho de ellos auténomos, donde el drea de conoci-
miento de trabajo social y servicios sociales conforma como tal
un departamento.

La formacion en trabajo social en la Unién Europea

La formacidn que se imparte en los diferentes paises, asi como
el funcionamiento de las escuelas, presenta una variedad de
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matices que debemos conocer, ya que al pertenecer a la Unién
Europea y con la libre circulaciéon de trabajadores siendo un
hecho ya, nos sera necesario comparar e incluso evaluar las
caracteristicas de funcionamiento y el contenido de los planes
de estudio de los distintos paises. Actualmente la duracion de
los estudios en la Union Europea es la siguiente:

3 afios de estudios y practicas: Espafia, Reino Unido, Fran-
cia e Italia

3 afios y medio (siete semestres): Alemania (uno de los
titulos), Dinamarca, Grecia, Suecia (Master y Doctorado).

e 4 afios: Paises Bajos, Finlandia, Irlanda
e 5 afios: Alemania (otro titulo), Portugal.

En Alemania, 78 institucionales educacionales ofrecen for-
macién en Trabajo Social y Pedagogia Social: 28 Universidades
y 50 politécnicos (20 publicos, 30 privados). Existe una cierta
diversidad en titulaciones y formacion. Existen dos modalida-
des basicas de formacion: en una de ellas, se obtiene el diplo-
ma después de cuatro afios de formacion pero para la autoriza-
cién del ejercicio profesional se requiere un afio mas dedicado a
practicas profesionales; la otra modalidad consiste en cinco se-
mestres de formacion de base y dos semestres de practicas.
Por tanto, en conjunto los estudios duran o bien cinco afios o
tres y medio.

En Dinamarca se ofrece formacién universitaria en cuatro
universidades. La duracion es de tres a tres afios y medio. El
programa comprende 1.730 horas en curso y practicas supervi-
sadas durante seis meses. Se requiere un conocimiento sufi-
ciente de inglés.

En Finlandia ocho universidades cuentan con programas de
trabajo Social. Desde 1994 la situacion es la siguiente: después
de tres afios de estudios se obtiene un titulo, que no da derecho
a trabajar como Trabajador/a Social cualificado; son necesarios
estudios en el nivel de “master” para acceder a tal titutacion, lo
que completa un total de cuatro afios de formacién. Ambos ni-
veles incluye practicas e investigacidn. Son obligatorios cursos
en investigacion, trabajo de investigacién supervisado, y la rea-
lizacion de un proyecto individual de investigacién. Existe ade-
mas el doctorado en trabajo Social, ofrecido por las ocho uni-
versidades. La formacion en Trabajo Social se encuentra inclui-
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da como una rama de los estudios de Social Policy y cuenta
con 240 creditos, en los que se incluyen los estudios basicos y
los programas de investigacion. Para obtener el master en
Trabajo Social son necesarios 320 creditos.

Francia dispone de 52 centros para la formacién de traba-
jadores sociales (80% privados-concertados y 20%
publicos).La duracién de los estudios es todavia de tres afios,
con 1.400 horas de teoria y practica. Estd en curso la amplia-
cién a cuatro afios. Se obtiene una titulaciéon de Diplomado/a
Superior en Trabajo Social y cuenta con especializaciones en
Trabajo Social o Formacién de Formadores, entre otras.

En Grecia tiene una total de tres afnos y medio y es nece-
sario completar siete semestres y realizar una disertacién fi-
nal. Se requiere el aprendizaje de un idioma extranjero. Como
en Francia, estd en curso la ampliaciéon a cuatro afos.

En Irlanda, la formacidn comprende varias etapas y diver-
sas vias, todas ellas universitarias: un primer ciclo que en un
afio prepara para el diploma en Administracién social y en tres
afos para un diploma en Ciencias Sociales. Un segundo ciclo, al
que solo se accede una vez que superes el primer ciclo, que
prepara en un afio para un diploma en Estudios Sociales y dos
para un master en Ciencias Sociales.

Las escuelas de Trabajo Social en Italia estas adscritas a las
universidades y su duracion en de tres aflos mas seis meses de
practicas y hacen un total de 1500 horas de estudios. En este
pais, los estudios en trabajo social no estdan muy evolucionados.

En los Paises Bajos, las escuelas son privadas, aunque re-
conocidas y financiadas por la Administracion Publica. Los estu-
dios se desarrollan a lo largo de cuatro afios y su curriculum
formativo variara dependiendo de la universidad en la que se
estudie, asi como la especializacién (no todas las escuelas po-
seen la misma titulacién).

En Portugal el acceso de los estudios de Trabajo Social al nivel
de Licenciatura fue establecido en el afio 1989. Son cinco afios y
se obtiene el titulo de Licenciado en Trabajo Social y Politica Social.
Las escuelas suelen ser privadas concertadas en su mayoria y las
mas importantes son las de Oporto y Coimbra. La formacién se
completa con practicas profesionales, durante el segundo ciclo y
experiencias docentes y de aprendizaje en grupos.
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En el Reino Unido, se establecié un Diploma unificado para
todos los trabajadores sociales, al cual se accede tras una
formacién de dos afios, mas uno de practicas. A parte cual-
quier licenciado/a en otros estudios relacionados con el tra-
bajo social (sociologia, psicologia, antropologia, etc.), podria
acceder a este diploma afiadiéndolo seis meses de experien-
cia en trabajo social. Hay muchas universidades que ofrecen
Masters en Trabajo Social en sus diferentes especialidades.
Actualmente existen 53 instituciones que ofrecen este tipo de
estudios.

En Suecia, el sistema de formacioén para el trabajo social
ha pasado por diferentes etapas, en una constante adapta-
cidn a las necesidades de la politica social. El programa de
estudios para conseguir el titulo de “Socionom” ( equivalente
a una licenciatura) comprende siete semestres ( tres afios y
medio ). Después tienen estudios avanzados como pueden
ser el master, el cual comprende 40 créditos, lo que supone
dos afios de estudios a tiempo parcial. Para acceder al master
es necesario poseer el titulo de “Socionom” y tres afos de
experiencia en la profesiéon. Otro de los estudios avanzados
es el doctorado, el cual comprende 60 créditos en forma de
cursos y 100 para la tesis doctoral.

Como puede verse si comparamos los contenidos de la for-
macion en los diferentes paises europeos, se puede afirmar,
que hay mucha similitudes entre ellos, debido a que la forma-
cion se ha gestado en todos ellos en parecidas circunstancias
historicas y como conclusidn del estudio realizado, el informe
de la Comision Europea establece ocho recomendaciones bési-
cas, que reproducimos a continuacién:

“1.- Deben continuarse los esfuerzos para mejorar la armo-
nizacion interna de la formacién en aquellos paises en los
que todavia existen demasiadas variedades y niveles de
educacion en el Trabajo Social (Paises Bajos y Reino Uni-
do, en éste se esta haciendo un gran esfuerzo para con-
seguirlo).

2.- Debe motivarse a los estudiantes para que practiquen,
por lo menos, un segundo idioma y debe también
animarseles para que, en el curso de su formacion, reali-
cen estancias en el extranjero.

3.- Deben desarrollarse cursos relativos a legislacion inter-
nacional, que cubran, por lo menos, los temas que son
relevantes para el trabajo social.
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4.- Debe difundirse informacion sobre las instituciones y
organizaciones de la Comunidad Europea y sobre su fun-
cionamiento.

5.- La formacién sobre asuntos de ética debe reforzarse;
por ejemplo, aumentar el conocimiento del Cddigo In-
ternacional de Etica, de la Declaracidn Universal de De-
rechos Humanos, y de la Declaracion de los Derechos
de la Infancia.

6.- El curriculo debe ser revisado en el sentido de evitar
cursos que se dupliquen y evitar también la multiplica-
cion de cursos en temas especializados que no estén
integrados en el nucleo de la formacién.

7.- Para llevar a cabo las anteriores recomendaciones y al
mismo tiempo salvaguardar un objetivo de la formacion
que es el desarrollo de [a persona, es necesario aumentar
la duracién de la formacion por lo menos a cuatro afos
(Francia, Grecia).

8.- Se refiere al reconocimiento de titulos de unos paises a
otros.”

Conclusiones

La educacién para el trabajo social en Europa como hemos
visto se caracteriza por una desconcertante diversidad de for-
mas y tradiciones que apenas pueden sistematizarse. No se han
establecido unas normas minimas en lo que se refiere a la dura-
cién de la formacion basica exigida; existen programas de for-
macién impartidos a toda gama de niveles académicos (desde
los centros de formacion profesionales y los institutos politécni-
cos, hasta las universidades en los niveles de graduacién y de
postgrado). Los contenidos de los cursos difieren de forma sig-
nificativa, las titulaciones profesionales y las cualificaciones aca-
démicas cambian constantemente y los procedimientos de re-
conocimiento varian de un pais a otro y de un campo profesional
a otro. Al aludir al trabajo social, ni siquiera podemos estar se-
guros de los limites trazados en torno a este colectivo profesio-
nal en cada pals y de si estos limites coinciden entre paises.

La formacion para el trabajo social tiene un mandato doble:
debe orientarse a la satisfaccion de los requisitos especificos
impuestos por una situacién histérica y es, en ese sentido,
dependiente del contexto nacional, especialmente en lo que
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respecta a la politica social y a la legislacion del pais en cues-
tion. Al mismo tiempo, debe dar al trabajo social una validez y
una legitimidad universal.

Mas que la identificacién de los distintos “modelos” de for-
macién para el trabajo social de cada pais, es importante la
comprension de la dindmica de cambio que los conforma.

Las tendencias siguientes caracterizan la dindmica que
subyace en la formacién para el trabajo social en Europa ac-
tualmente:

1.- Consolidaciéon de la base académica de la formacién.
La formacion para el trabajo social se ha consolidado en
las universidades de la mayoria de los paises europeos,
quizas con la excepcion de Austria, Dinamarca y Suiza.
En la mayor parte de los casos, se mantiene un sistema
dual en el que algunas cualificaciones tienen el rango de
titulos universitarios y otras son concedidas por institu-
ciones no universitarias .

2.- Aumento de la demanda de conocimientos especifi-
cos. Esta demanda se asocia al crecimiento casi
exponencial de los conocimientos detallados y especificos
exigidos en la practica del trabajo social,

3.- Aumento de la demanda de componentes practicos
pertinentes. Simultaneamente al aumento de la presién
ejercida para lograr una base de conocimientos tedricos y
de referencia, los cursos de trabajo social en Europa re-
fuerzan sus componentes p{écticos en un intento de sa-
tisfacer las demandas planteadas por los organismos y
empresas. Esta tendencia es evidente sobre todo en pai-
ses dotados de un sistema dual de formacién (universita-
ria y no universitaria) en los que los titulados universita-
rios suelen encontrarse en situaciéon de desventaja cuan-
do se trata de competir por un puesto de trabajo, debido
a su carencia relativa de experiencia practica. Por tanto,
las universidades de muchos paises, como Alemania e
Italia, sopesan la idea de incluir periodos de practica eva-
luadas entre sus requisitos académicos que suelen resul-
tar dificiles de encajar en la realidad.

o
1

Los limites del trabajo social varian constantemen-
te. En cualquier caso, la “difuminacién” del contorno del
trabajo social y las profesiones afines estd relacionada
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sélo en parte con la evolucién de la formacidon y con ma-
yor intensidad con la posicion precaria de esta profe-
sion en los sistemas nacionales de asistencia social. A
raiz de la globalizacién de la economia y del avance de
los programas politicos neoliberales en numerosos pai-
ses industrializados, el trabajo social se ha visto some-
tido a intensas presiones de dos tipos. Por una parte,
se cuestiona por considerarse demasiado caro y, a me-
nudo, un derroche de recursos publicos al perpetuar una
dependencia moral de los usuarios de servicios sociales
respecto al estado o la sociedad en general, cuando
deberia fomentarse su propia iniciativa individual. Por la
otra, la sociedad ha llegado a considerar todos los pro-
blemas, incluidos los sociales, como riesgos prevenibles
contra los que puede protegerse mediante la aplicacién
de soluciones técnicas. Estas tendencias
interrelacionadas repercuten en gran medida sobre el
trabajo social y la formacion para ejercerlo, en cuanto
que la naturaleza de esta actividad se define cada vez
menos en funcién de una interpretacién global del man-
dato general de los miembros de la profesién y mas de
una consideracion pragmatica del modo en que pueden
lograrse resultados especificos con mayor eficiencia y
eficacia respecto al coste, dividiendo las intervenciones
en fases concretas y a menudo mecanicas.

n
1

Diferenciacién competitiva de los campos profesio-
nales. Lo importante es que no se olviden las lecciones
aprendidas en la historia del trabajo social, como la que
alude a la necesidad de que ésta sea una actividad profe-
sional por cuanto crea un espacio relativamente libre en
las transacciones entre usuarios y prestadores de servi-
cios sociales, determinado por las personas y no por las
funciones. La historia ha demostrado que la renuncia a
este principio puede dar lugar a un enorme abuso del tra-
bajo social con fines politicos o ideolégicos, y que éste puede
convertirse en un instrumento poderoso de opresién, con-
trol y exclusién.

Los educadores para el trabajo social deben respetar es-
tos principios en todas sus iniciativas de reforma y no ac-
tuar como los garantes del egoismo profesional. Asimis-
mo, las reformas educativas han de llevarse a cabo sobre
la base de un analisis pormenorizado de la situacién del
trabajo social en la dinamica politica de la formulacion de
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politicas sociales y la adopcién de medidas asistencia.

6.- Retos planteados por los movimientos sociales y de
autoayuda. No obstante, las ventajas de afrontar la di-
versidad en el ambito del trabajo social no se limitan a la
consecucion de nuevos “intercambios en el limite” con
otras profesiones; se obtienen también mediante el con-
tacto con voluntarios y activistas del movimiento de
autoayuda. De acuerdo con el acusado crecimiento de
los movimientos sociales, las iniciativas de voluntariado
y de autoayuda reclaman un sector cada vez mas impor-
tante de los servicios sociales en toda Europa, incluso
en los paises en los que los servicios puUblicos actian
practicamente en régimen de monopolio. Los trabajado-
res sociales deben admitir de un modo constructivo las
criticas de profesionalismo y de egoismo profesional ex-
presadas por estos movimientos, considerarles no como
una amenaza, sino como una fuente de renovacién, vy
tratar el contacto con ellos como un rea de competen-
cia en si misma.

7.- Impacto de las nuevas tecnologias.- Esto va a supo-
ner la aparicién de nuevas necesidades sociales a las que
dar respuesta vy por ello los trabajadores sociales deben
estar formados al respecto.

Y finalmente en cuanto a la formacidn, esta nueva relacion
significa que todos los paises europeos deben examinar con
detenimiento sus requisitos de acceso académico por lo que
respecta a los mecanismos implicitos de elitismo y exclusidn
que contienen.

El trabajo social, se ha repetido constantemente, es una pro-
fesion influida por los cambios que se producen en la sociedad,
ya que ésta al estar en perpetuo cambio, necesita soluciones
nuevas a sus necesidades y son los profesionales sociales los
gue reciben directamente las demandas de los usuarios de los
servicios que confian en la habilidad profesional para resolver-
les los problemas. Por ello deben estar bien formados.

La formacion en trabajo social requiere una base de investi-
gacion solida y de ésta deberia ser llevada a cabo por los pro-
pios trabajadores sociales, tanto para mejorar el conocimiento
y la capacidad profesional en areas concretas de la practica,
como para formar la nueva generacion de profesores de trabajo
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social mediante la investigacidn cientifica autodirigida. En el
campo del trabajo social debe garantizarse la sintesis de abs-
traccion y aplicacién y no su separacion. Es interesante sefia-
lar que un pais como Finlandia, que ha realizado una gran
inversién para convertir el trabajo social en una disciplina ple-
namente académica, tuvo que “suavizar” sus criterios y plan-
teamientos, no sélo para reducir los elevados costes de unos
programas universitarios tan elaborados (de 5 o0 mas afios de
duracién), sino también para no perder contacto con la reali-
dad de la préactica. En todo caso, la necesidad de reforzar el
componente académico del trabajo social es acuciante.

Referido a este ambito deberia haber tres cuestiones fun-
damentales en la formacion en trabajo social:

1. Saberes y habilidades profesionales que eliminen los re-
siduos pre-profesionales existentes en la intervencion so-
cial.

2. Avanzar en el cambio de mentalidad de los trabajadores
sociales respecto a las tecnologias de la Informacion .

3. Fomentar las habilidades practicas frente a las concepcio-
nes de formacién puramente teodricas o de simulacion, muy
extendidas actualmente.

Y continuando con el tema, se entiende que la ampliacién del
nivel académico nos permitiria competir profesionalmente y so-
cialmente con otros profesionales europeos que trabajando en
el mismo &rea poseen titulaciones oficiales superiores y estan
mas formados a través de masters o doctorados que lo capaci-
taria en mejores condiciones que a NOsSoOtros a ocupar un pues-
to de trabajo en Europa.

La ausencia de una Licenciatura en Trabajo Social en Espafia,
segun Gloria Rubiol “limita y detiene:

- la evolucidn de la formacién al no dar acceso a niveles teo-
ricos mas amplios y profundos.

- El desarroilo natural de la profesidn al hacerla dependiente
de otras profesiones en formacion.

- El desarrollo de formadores en el ambito especifico y espe-
cializado por no poder obtener la titulacién académica en
dichos ambitos.
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- El desarrollo profesional en lo laboral por las limitaciones
de la titulacion para funciones de jefatura en la Adminis-
tracién Publica.

- Asimismo, limita y detiene la investigaciéon en Trabajo So-
cial que en el ambito de la Universidad esta vinculada a
niveles de licenciatura y doctorado.”

Las claves para el desarrollo de la profesién en cuanto a su
legitimacion son:

- Posicion de relacidn,
- Deteccion de oportunidades,
- Estrategias de alianzas,

- Procesos de innovacion metodoldgica, mediante la impli-
cacion colectiva, con la perspectiva de trabajo en progra-
mas integrales e incorporando la dimensién de cambio
en las organizaciones de servicios de Bienestar Social.

Estas claves, a la vez son elementos consustanciales a los
objetivos emergentes de las politicas sociales en Europa vy
coherentes con el mandato social a esta profesion.

Finalmente no quisiéramos finalizar este trabajo sin men-
cionar a las Nuevas Tecnologias, tan presentes en nuestra
vida diaria como profesional. Con tantos avances, ¢llegard el
dia en que tengamos que atender a los usuarios a nivel vir-
tual?
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El presente articulo recoge el contenido de uno de los
trabajos de grupo que sobre el tema “la situacion del
Trabajo Social en la Unién Europea” sus autores elabora-
ron durante su participacion como alumnos en el Curso
de Experto en Recursos Sociales Europeos y Nuevas
Tecnologias, organizado por el Colegio Oficial de
Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales de
Malaga, durante el pasado afio 1999.

En primer lugar, se aborda el escenario sociopolitico e
institucional que determina el ejercicio del Trabajo Social
en Europa, no sin antes repasar, muy brevemente, la
situacién de la Disciplina y su evolucion en Espafa, como
punto de partida necesario para comprender el posible y
necesario desarrollo internacional de la profesion.

En el contexto de la internacionalizacion, la formacién
de los trabajadores sociales reviste una importancia ca-
pital, de ahi que, seguidamente, se preste especial aten-
cién no sdlo a la situacién académica del Trabajo Social
en Espafia, sino que ésta se estudie, con caracter com-
parativo, con relaciéon al nivel formativo que reciben los
trabajadores sociales en el resto de la Unién Europea. A
su vez, se presta particular atencion a los pronuncia-
mientos que, en este sentido, han realizado diversos or-
ganismos internacionales.

En el nuevo contexto de la Unidn, la movilidad de los
profesionales resulta una cualidad del nuevo mercado de
trabajo. ¢Estamos los trabadores sociales formados en
Espafia capacitados para afrontar ese reto? Tendremos
ocasion de conocer lo que disponen diversas disposicio-
nes normativas emitidas al efecto.

Finalmente, conoceremos como nuestros entes corpo-
rativos han organizado la profesion en el marco interna-
cional y, fundamentalmente, europeo, y cudles son sus
principales aportaciones ante la nueva situacién
socioecondmica que caracteriza la Europa sin fronteras.
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La Situacion del Trabajo Social en la Unién Europea ﬂ

1. Introduccioén:

La Unién Europea pretende establecer entre sus Estados
miembros una cohesion cada vez mas estrecha, garantizando el
progreso econémico y social. Para ello se ha propuesto el ejerci-
cio de una accién comun que incida en el refuerzo del desarrollo
armonioso de sus economias, reduciendo la divergencia entre
las distintas regiones y el retraso de las menos favorecidas. En
este intento ha desarrollado una con frecuencia titubeante poli-
tica social, orientada a la mejora de las condiciones de vida vy,
especificamente, del empleo.

Durante muchos afios, la politica social comunitaria se man-
tuvo en estado de hibernacion; habra que esperar a los afios
setenta, calificados por algunos como “la edad de oro de la po-
litica social comunitaria” y en concreto al afio 1974, para poder
hablar del establecimiento del primer programa de accién social
centrado, principalmente, en el trabajo y en la igualdad de trato
entre hombres y mujeres. Desde entonces y no sin superar di-
ferentes fases ligadas a la propia evolucién del mercado euro-
peo sin fronteras, la politica social ha iniciado una tal vez dema-
siado lenta andadura.

En las décadas de los afios 30 y 40, en los paises de Europa
Occidental la profesién de Trabajo Social continué su desarrollo,
entre otras razones, impulsada por la progresiva implantacién
del Estado de Bienestar. Es obvio que la U.E. estd jugando un
papel importante en la evolucién del Trabajo Social a nivel pro-
fesional en Europa. Pero es el mismo ritmo que revoluciona los
mercados europeos, el que afecta por igual las condiciones de
vida de determinados sectores poblacionales. La aceleracién
econdmica determina que un nimero importante de quienes no
son capaces de adaptarse a las nuevas circunstancias que im-
pone una dindmica social en permanente mutacién, adquiera
inevitablemente la condicidn de asistidos, y entren, de alguna
manera, en contacto con los profesionales del Trabajo Social.

E! Comité de Ministros del Consejo de Europa (Resolucién 16/
76) define el Trabajo Social como "actividad profesional especi-
fica, que tiende a favorecer una mejor adaptacién de las perso-
nas, familias y grupos en el medio social en que viven, desarro-
llando el sentido de dignidad y de responsabilidad de los indivi-
duos, haciendo una llamada a la capacidad de las personas, a
las relaciones interpersonales y a los recursos de la comuni-
dad”.
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El reconocimiento del Trabajo Social por parte de diversos
organismos europeos discurre de forma paralela a su progresi-
va consolidacion disciplinar en el dmbito de las ciencias socia-
les. El mundo académico ha reconocido este hecho doténdolo
del estatus universitario. El Trabajo Social, desde su marco ted-
rico distintivo, supone una practica técnica de intervencién, sus-
tentada en un proceso metodoldgico y cientifico, que hace que
desde su consideracién de disciplina se apoye en su considera-
cidén de profesion para aportar conocimientos y cambios en la
realidad que generen a su vez, nUevos Servicios, recursos y
estrategias de intervencion.

2. El Ejercicio de la profesion: Evolucién y situacion ac-
tual del Trabajo Social en Espafia. El Marco europeo e
internacional del Trabajo Social

El Trabajo Social nace a finales del siglo pasado en EE.UU.
como una practica social con una doble finalidad: a) practica de
intervencion dirigida a dar ayuda a las personas, familias, gru-
pos y colectivos que se encuentran en situacién de conflicto o
necesidad; y b) actividad politica con la finalidad de modificar
las condiciones de vida (legales, de vivienda, de trabajo) de los
grupos mas desfavorecidos de la poblacion. Todo ello sobre la
base de unos criterios de valor, orientados hacia un ideal de
consecucién de una sociedad mas justa, mas democratica y mas
solidaria.

Un breve recorrido historico del Trabajo Social en Espafia du-
rante los Ultimos 30 afos permite distinguir diversos momen-
tos. Durante la década de los 70, el Trabajo Social se caracteri-
za en un principio por promover la participaciéon y la
autoorganizacion en los barrios urbanos, a partir de un profun-
do conocimiento de la dinamica de los grupos sociales. A finales
de este mismo periodo y coincidiendo con la implantacion del
modelo de bienestar social, los trabajadores sociales, partici-
pan activamente en la nueva responsabilidad publica de aten-
cién social, educativa y sanitaria que se les otorga, a través,
fundamentalmente, de la creacidn y articulacién de la red de
Servicios Sociales.

Sera a principios de los 80 y coincidiendo con la integracién
en la Universidad espafiola, cuando el Trabajo Social logre una
posicidn central en la configuracidn definitiva de los nuevos Ser-
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vicios Socjales. Este serd el origen de una larga relaciéon - por
cierto colmada de afinidades y por qué no de decirlo, también
de conflictos — entre la disciplina y la red publica de atencién a
las necesidades sociales.

A finales de la década de los 80 el Trabajo Social experimenta
un cierto receso debido, por un lado, a la creciente burocratizacion
de los servicios en que se emplea y su directa repercusion en la
rutinizacion de tareas; de otro, por una creciente demanda difi-
cil de satisfacer a través de unas fragiles estructuras de bienes-
tar y que terminan por generar un espiritu de frustracién y fra-
caso entre no pocos trabajadores sociales. La manifestacion de
estos sintomas de burn out, se expresa en una cierta incapaci-
dad para el desarrollo de nuevos espacios profesionales y para
encontrar satisfaccion en el ejercicio profesional.

A principios de los 90 y como consecuencia de la demanda de
expansién sobre el sector publico, se introduce el discurso en
torno a la necesidad de privatizacion y delegacion de funciones
al sector no lucrativo y mercantil. Esta posicion, fuertemente
cuestionada por determinados sectores del colectivo profesio-
nal, no impide sin embargo una redefinicién del modelo de pro-
teccidn social, caracterizado por un avance progresivo de nue-
vas formulas empresariales en el sector de lo social. Esta etapa
inaugura una reformulacién de los espacios profesionales del
Trabajo Social en Espafia y de su papel en las nuevas agencias
institucionales.

Ya en las postrimerias de los 90, parece vislumbrarse un nue-
vo crecimiento profesional del Trabajo Social, entendido por ai-
gunos como el momento de su consolidacion definitiva. Tres
estrategias han estado presentes en este proceso de recons-
truccién y consolidacién final: la primera, de autoafirmacion,
apoyada principalmente en la conciencia de creacion del Siste-
ma Publico de Servicios Sociales; la segunda, de desarrollo, a
partir de la creacion de infraestructuras y equipamientos en Ser-
vicios Sociales; finalmente, una tercera y la que actualmente
nos ocupa, de vertebracion, que sitla a los Servicios Sociales
dentro del ambito de las politicas de bienestar social.

Las dos primeras estrategias se caracterizan por una ldgica
de servicios en el abordaje de las situaciones sociales. La estra-
tegia de vertebracién, por su parte, se desarrolla en torno a una
nueva légica de abordaje: la légica de proyectos, que surge
como respuesta a la insatisfaccién del servicio y también por la
entrada de la aplicacidon desde los servicios sociales de los dis-
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positivos de Rentas Minimas. Estos van a facilitar la aparicién de
nuevos espacios en Trabajo Tocial. El proyecto aparece como
emergente del incremento de capacidades y destrezas técnicas
y como via alternativa para la operacionalizacion de nuevas com-
presiones en torno al Trabajo Social.

El Trabajo Social en la perspectiva del siglo XXI enfrenta mul-
tiples exigencias. Entre las mas relevantes destacan aquellas
que estan ligadas a la globalizacién y a las mutaciones
socioeconémicas de nuestro pais, a la transformacidn del paisa-
je institucional engendrado por la evolucién de las politicas so-
ciales y por la construccién europea.

Nuestro contexto social, econémico, tecnoldgico y cultural
presenta caracteristicas nuevas. Los impactos de la globalizacién
y del cambio tecnoldgico provocan una mayor flexibilizaciéon de
los mercados laborales, creando nuevas formas de exclusion
social que se afiaden a aquellas ya existentes, generadas en
cualquier tipo de sociedad. Ello plantea nuevos y mayores retos
en la formacion de los trabajadores sociales.

La evoiucién de las politicas sociales y de los derechos socia-
les se encuentra en un momento en el que la ciudadania recla-
ma una efectividad real de los derechos reconocidos. Conseguir
estos derechos sociales supone un capital historico acumulado
que no deberia perderse. Su efectiva proteccién se base en una
redefinicion del trabajo y la ocupacién y en la consiguiente con-
solidacién como verdaderos derechos de ciudadania. Frente a
determinadas situaciones de vulnerabilidad, se hace precisa una
intervencidn intencionada y fundamentada para que la ciudada-
nia se haga presente en todos los miembros de la sociedad.

En este nuevo contexto de transnacionalizacién econdmica y
cambios internos en las estructuras sociales del mercado de
trabajo, existe una dimension de las necesidades donde no ac-
cede la politica social o donde no logra la eficacia pretendida.
Ante esta nueva reforma del contrato social basada en un cam-
bio de las relaciones entre el mercado, el Estado y la sociedad
civil, el Trabajo Social puede tener un papel proactivo. Puede
aportar elementos para reorientar las acciones dirigidas a ayu-
dar a los individuos y a los nlcleos de convivencia, a conocer y
valorar su pleno potencial humano y a vivir una vida digna pro-
moviendo la independencia econdmica por medio del trabajo;
esto es, construyendo una sociedad fuerte y articulada en la
que derechos y responsabilidades discurran paralelos. La impli-
cacién de los trabajadores sociales puede y debe contribuir a la
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expansién de tales derechos y deberes. Esta evolucion de los
derechos sociales y del nuevo contrato social repercute directa-
mente en la formacion para el Trabajo Social.

En esta linea, es destacable lo que Elena Peldez (1990), que
ha sido Presidenta del Comité de Enlace de los Trabajadores
Sociales de la C.E., manifiesta con relacion a la situacién del
Trabajo Social en el ambito de la Comunidad Internacional y la
U.E.:

«Estamos ahora en un mundo y en una Europa muy dife-
rentes de los que existian hace un siglo, cuando nacié el
Trabajo Social para dar una respuesta profesional a la si-
tuacion de las personas en estado de necesidad».

Nuestro_tiempo se caracteriza por la llamada “globalizacion”
econdmico-social-cultural. La interdependencia entre todos los
paises no tiene precedentes; en el marco de un ideal comin de
paz, de desarrollo social y de puesta en practica de los derechos
fundamentales, los derechos de libertad y los derechos de igual-
dad, son reflejados y asumidos como compromiso de los Esta-
dos en grandes Tratados Internacionales.

Continla la autora preguntandose: el Trabajo Social, éUna
Actividad Transnacional?:

«En la 223 Conferencia Internacional de bienestar Social,
en 1984, Herman Stein citaba, a un distinguido historiador
que sugeria que el siglo XX no se recordaria como una épo-
ca de conflictos politicos o de inventos técnicos, sino como
una época en la que la sociedad humana se atrevié a pen-
sar en el bienestar de toda la raza humana como un obje-
tivo factible. Stein consideraba que esto era un concepto
nuevo e inspirador, digno de nuestra energia y de nuestro
compromiso”.

A propésito del papel transnacional que puede desarrollar el
Trabajo Social, conviene tener en cuenta que en el Cddigo
Deontoldgico del Trabajador Social (que contiene unas normas
internacionales comunes, asumidas hoy por Trabajadores So-
ciales de cincuenta y dos paises), adoptado por la Asamblea
General de la Federacion Internacional de Trabajadores Socia-
les, en 1976 se dice: "El Trabajo Social tiene su origen en diver-
sos ideales y filosofias humanisticas, religiosas y democraticas
y tiene aplicacién universal para resolver las necesidades
humanas...”.
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En esta misma direccidn, la definicion del Trabajo Social adop-
tada por la Asamblea General de la Federacién Internacional de
Trabajadores Sociales, en 1982, para su inclusién en las Defini-
ciones de la Oficina Internacional de Trabajo se dice que: "Los
Trabajadores Sociales profesionales se dedican a promover el
bienestar de los seres humanos y a potenciar su realizacién, asi
como a desarrollar y aplicar sistematicamente el conocimiento
cientifico de las actividades humanas societales y los servicios
sociales destinados a satisfacer las necesidades y aspiraciones
de individuos y grupos a nivel nacional e internacional, te-
niendo siempre en cuenta la necesidad de promover politicas
sociales... Los Trabajadores Sociales se guian en su trabajo por
un Cédigo Internacional de ética y por declaraciones in-
ternacionales de politica social”.

El Trabajo Social en tanto que actividad profesional de los
trabajadores sociales, se caracteriza por tener un cuerpo de
conocimiento, una aplicacién de estos conocimientos, un cédigo
deontoldgico, una organizacion de profesionales y un reconoci-
miento publico y legal.

El marco transnacional en que se desarrolla actualmente el
Trabajo Social se apoya en la Declaracién Universal de De-
rechos Humanos de 1948, en cuyo articulado (art®. 22 y 25),
se define un conjunto de derechos sociales. Junto a ésta, exis-
ten otros tratados y declaraciones de ambito internacional en
los que se amplian y precisan los derechos enunciados en esta
Declaracion. Entre los fundamentales se encuentran:

e El Pacto Internacional de Naciones Unidas de dere-
chos Civiles y Politicos, con una obligaciéon absoluta e
inmediata para los Estados signatarios de respetario.

¢ El Pacto Internacional de Naciones Unidad de Dere-
chos Econdmicos, Sociales y Culturales, con obliga-
cién para los Estados signatarios de tomar medidas para
su proteccion.

¢ El Convenio Europeo para la Proteccion de los Dere-
chos Humanos y las Libertades Fundamentales, do-
tado de mecanismos de control que permiten el recurso,
incluso individual, ante el Tribunal Europeo de Derechos
Humanos en caso de violacién de derechos civiles y politi-
cos en un Estado miembro.

» La Carta Social Europea, en la que los Estados signata-
rios reconocen como objetivos de su politica el estableci-
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miento de medidas adecuadas para que los derechos eco-
némicos, sociales y culturales puedan hacerse realidad. E!
sistema de control internacional de su aplicaciéon por los
Estados signatarios, consiste en la presentacién de infor-
mes bienales sobre el progreso de las medidas adoptadas
para otorgar efectividad a los derechos reconocidos. Al con-
trario que al Convenio Europeo, la Carta carece de los me-
canismos precisos que garanticen al ciudadano la exigen-
cia juridica de sus derechos.

« El Tratado de Roma ya propugna entre sus objetivos
generales la mejora de las condiciones de vida y de trabajo
de los ciudadanos europeos. Resalta la dimensién social
ademads de la econdmica, si bien es preciso reconocer que
no siempre este objetivo ha sido capaz de concretarse en
la practica legislativa. A ello no han sido ajenas las reticen-
cias de los Estados miembros hacia una politica social co-
mun que pudiera entrar en conflicto con las politicas nacio-
nales.

e El Acta Unica, que impulsada por Jacques Delors como
presidente de la Comisién Europea, inaugura una nueva
fase caracterizada por la mas seria preocupacion por el
espacio social y su coexistencia con los fines econémicos.

s El Tratado de Maastricht no innova la politica social, an-
tes bien, refuerza las lineas trazadas hasta la fecha: crea-
cién de empleo y la lucha contra el paro, otorgando un
mayor protagonismo a los interlocutores sociales. La Co-
munidad se ha venido manifestando en repetidas ocasio-
nes a favor de acciones dentro del marco de la
subsidiariedad. Con ello no pretende sino evitar una politi-
ca que suponga la duplicidad de acciones y evite la sustitu-
cién de la responsabilidad de las administraciones (nacio-
nales, regionales o locales) en el ejercicio de las compe-
tencias que les son propias. Esta es la razén por la que se
ha articulado una gran colaboracién - especialmente en el
aspecto financiero — en la gestidén de los Programas que se
desarrollan desde los diferentes niveles administrativos.

o El Tratado de Amsterdam mantiene el proceso de avan-
ce en la conceptualizacidén social del espacio europeo. Se
trata, sin embargo, de una linea que aunque renovada,
continua resultando poco ambiciosa. En ello influye el
condicionante histérico de la dificil compatibilidad entre mu-
chos de los sistemas de proteccion de los paises miembro
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y el nuevo mapa politico que pretende implantarse. Por
este motivo algunas voces proponen el establecimiento de
ciertos criterios minimos comunes (de semejante defini-
cién a los criterios econdmicos de convergencia) que ha-
gan avanzar a los Estados que ofrecen menores niveles de
cobertura en los sistemas de proteccién y accidon social.

Al margen de la normativa y compromisos internacionales
que delimitan juridicamente el ejercicio del Trabajo Social, la
disciplina ha sido capaz de generar en su seno y con caracter
corporativo una marco organizacional regulador de la profesion
en el Ambito supranacional. Por su importancia destacamos las
siguientes:

e En 1928 se crea la Conferencia Internacional de Es-
cuelas de Trabajo Social, origen del Consejo Interna-
cional de Bienestar social.

e En este mismo afio se crea la Asociaciéon Internacional
de Escuelas de Trabajo Social con el propdsito de pro-
fundizar en la formacion de los profesionales y de homoge-
neizar los contenidos curriculares.

e También en el 1928 se crea el Secretariado Internacio-
nal Permanente de Trabajadores Sociales, transfor-
mandose en el afio 1956 en |la Federacion Internacional
de Trabajadores Sociales (F.I.T.S.)

3. Formacién

3.1. EVOLUCION ACADEMICA Y PROFESIONAL

El Trabajo social es una disciplina cientifica social aplicada
que se constituye en fundamento teérico y metodolégico para
el ejercicio de la profesidn de trabajador social. Su objeto hay
que situarlo, con caracter general, en el &mbito de la proteccién
de los derechos sociales y, mas particularmente, en los siste-
mas sociales vinculados a proteger y promover el bienestar so-
cial de los ciudadanos.

En este sentido podemos comprobar cémo lo que hoy consi-
deramos objeto del Trabajo Social ha despertado el interés de
hombres y sociedades desde tiempos remotos, no siendo hasta
el siglo XIX y coincidiendo con el nacimiento de las ciencias
humanas, el momento en que aparece una preocupacion por la
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utilizacidn de criterios de racionalidad, apertura, objetividad, cri-
tica, etc., en el ejercicio de las tareas de conocimiento e inter-
vencién propias de la disciplina. No es casualidad que el Trabajo
Social surja al tiempo que aparece la posibilidad de hacer cien-
cia sobre lo social, es decir, de aplicar métodos cientificos cuan-
do se tiene por objeto lo humano y lo social.

El Trabajo Social pretende la transformacién de una realidad
social determinada a través de un método cientifico propio, con
el objetivo de modificarla y a fin de dar respuesta a las necesi-
dades humanas en el marco social. Utiliza un método de conoci-
miento-accién propio que es, en esencia, una aplicacién del
método cientifico al tipo especifico de problemas de la realidad
que constituye su objeto.

El Trabajo Social es una disciplina que tiene como objetivo no
sélo el conocimiento, sino que estd orientada a la accién. Asi, en
el proceso cientifico, el Trabajo Social persigue objetivos
cognitivos (conocer y explicar) y objetivos utilitarios (prever y
actuar). Para ello, emprende el estudio cientifico de los fenéme-
nos que pretende abordar y del entorno en que estos se produ-
cen, formulando y contrastando hipétesis que permitan la expli-
cacidén de los mismos.

La interpretacidn de la realidad permite la formulacién de hipé-
tesis proyectivas que se materializan en planes, programas y pro-
yectos dirigidos a la transformacién de las situaciones objeto de
trabajo; todo ello y debido al caracter experimental de esta disci-
plina, debidamente controlado y evaluado tanto en su proceso como
en los resultados y efectos indirectos. El Trabajo Social dispone
para sus cometidos de un cuerpo teérico propio, cientificamente
contrastado, que es enriquecido continuamente por un proceso
acumulativo, rico y dindmico, extraido de la practica social.

El Trabajo Social como profesion aparecié en la Europa Occi-
dental y en los Estados Unidos de América en las Ultimas déca-
das del siglo pasado, resultado de la evolucién de diversos mo-
vimientos filantrépicos. Los primeros cursos de Trabajo Social
se organizaron en Nueva York en 1898, adscritos a la Universi-
dad. En los afios siguientes, aquellos cursos evolucionaron ha-
cia la creacién de la primera escuela de Trabajo Social de Amé-
rica, que en la actualidad lleva el nombre de Columbia University
School of Social Work. Mas tarde se establecieron programas de
Trabajo Social en las Universidades de Boston, Chicago, Filadelfia,
asi como en Canada, hasta un total de veinte programas exis-
tentes en 1918.
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En Europa, la primera escuela de Trabajo Social fue fundada
en Amsterdam en 1.899. Después de la Primera Guerra Mundial
tiene lugar la expansién de la profesion como consecuencia del
desarrollo de los sistemas publicos de accién social que reque-
rian de profesionales cualificados para desarrollar fa interven-
cién asistencial. En las décadas de los afios 30 y 40, en los
paises de Europa occidental, el ejercicio profesional del Trabajo
Social continud su desarrollo, entre otras razones, motivado por
la progresiva implantacién del Estado de Bienestar.

Desde los origenes de la profesion, han sido muchos los or-
ganismos internacionales que han subrayado la necesidad de
reforzar su componente académico. Por citar sélo los principa-
les haremos mencién a:

e La Carta Social Europea - ya aludida anteriormente -,
aprobada por el Consejo de Europa en 1961 y ratificada
por nuestro pais en 1980, reconoce el destacado papel del
Trabajo Social en los Servicios Sociales, al sefialar en su
articulo 14.1 el derecho de todos los ciudadanos de los
Estados miembros a beneficiarse de los servicios sociales,
definiéndolos como ‘“servicios que, utilizando métodos de
Trabajo Social, contribuyen al bienestar y al desarrollo de
los individuos y de los grupos en la comunidad y su adap-
tacién al entorno social”.

e En 1974 y en la misma linea de lo sefialado en la Carta
Social Europea, los Delegados del Comité de Ministros del
Consejo de Europa adoptaron la Resolucién 67/16 so-
bre el papel, formacién y estatuto de los Trabajado-
res Sociales/Asistentes Sociales, que vino a reforzar la
posicidn y la cualificacidon de los profesionales del Trabajo
Saocial.

= Bajo los auspicios de la Federacién Internacional de Traba-
jadores Sociales fue creado en el afio 1975 el Comité de
Enlace de Trabajadores Sociales en la Comunidad
Europea (actualmente Unién Europea) que, entre otros
documentos, ha elaborado recomendaciones para la Comi-
siéon de la Comunidad Europea en relacién con politicas
sociales sectoriales y la libre circulacion de trabajadores
sociales en los paises miembros. En cuanto a la formacidon
de los profesionales del Trabajo Social, el Comité de Enlace
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ha presentado ante la Comision el Informe comparativo
de los sistemas de formacion en Europa en el que,
entre otras recomendaciones, recoge la de "... modificar el
curriculum en profundidad, potenciando las materias es-
pecificas y ampliando, como minimo, la duracion de los
estudios a cuatro anos”.

e En relacién directa con la formacion de los trabajadores
sociales, conviene destacar asimismo la Consulta
Interregional sobre politicas y programas de Bien-
estar Social, que celebrd Naciones Unidades en 1987 y en
la que, representantes de 91 paises, aprobaron unos Prin-
cipios Normativos sobre estrategias y programas de Bien-
estar Social. En el apartado 60 del documento se sefiala
que “...debe darse gran prioridad a la educacién de los Asis-
tentes Sociales/Trabajadores Sociales, a la capacitacién del
personal encargado del Bienestar Social...”.

e En 1989 y como oportunamente nos recuerda Natividad de
la Red (1997), la Comisién de las Comunidades Europeas
publica un Informe sobre la Situacién de la Formacién
para el Trabajo Social en los doce paises miembros que
formaban parte de la Comunidad Europea en aquel mo-
mento. En este documento se seflala que "desde 1980
existe una tendencia a elevar el nivel de la educacién para
el Trabajo Social en la mayor parte de paises...”, asi mismo
destaca "..la ampliacién del drea de intervencion del Tra-
bajo Social y el progresivamente mds alto grado de res-
ponsabilidad que va recayendo en los Trabajadores Socia-
les” y, como consecuencia de ello, entre sus ocho reco-
mendaciones basicas, sefiala que "“es necesario aumentar
la duracién de la formacién por lo menos a cuatro afios”.

Segln informacién facilitada por la Federacion Internacional
de Trabajadores Sociales, en la casi totalidad de los llamados
paises de la Europa del Este, asi como en los paises europeos
que formaron parte de la Unidén de Reptblicas Socialistas Sovié-
ticas, se estd creando o restableciendo la formacién para el Tra-
bajo Social y las asociaciones de trabajadores sociales, con la
Unica excepcidn de la antigua Yugoslavia donde nunca se inte-
rrumpieron los estudios de Trabajo Social.
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En cuanto a los paises de la U.E., existen informes y do-
cumentos que analizan comparativamente los objetivos y la for-
macién del Trabajo Social. Es el caso del Informe de la Comision
de las Comunidades Europeas sobre la Situacion de la Formacidn
para el Trabajo Social (1989) de los doce paises que formaban
entonces la U.E. Una vez comparados los contenidos formativos
en los diferentes paises europeos, el nlcleo basico de los progra-
mas curriculares ofrece importantes similitudes, razén que per-
mite apoyar la idea de que la formacién se ha gestado, en todos
estos paises, en similares circunstancias histéricas.

Natividad de la Red (1998), en su ponencia “/a formacién para
el Trabajo Social en el area de conocimiento”, presentada en el
I Congreso de Escuelas de Trabajo Social celebrado en Malaga,
hace un recorrido por la situacién en la que se encuentra la
formacién del trabajo social en los paises europeos:
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3.2. LA FORMACION EN TRABAJO SOCIAL EN ESPANA

Siguiendo las reflexiones de Ma. Teresa Mira-Perceval (1997)
en su articulo «La Formacidn para el Trabajo Social en Espafia»,
podemos afirmar con ella que la formacidn universitaria se orien-
ta a preparar profesionales de manera que respondan a las ne-
cesidades que la sociedad tiene de los mismos. Paralelamente a
los cambios sociales, debe evaluarse si la formacion que estén
recibiendo los futuros profesionales resulta la mas adecuada a
las nuevas exigencias.

En la elaboracidn de los planes de estudios y en las sucesivas
reformas de los mismos, el referente fundamental viene consti-
tuido por el perfil profesional, fruto de un estudio técnico de
necesidades. Los planes de estudio de las diversas titulaciones
elaborados a partir de directrices generales propias, deben tener
el maximo de caracteristicas comunes para todas las Universida-
des, respetando por supuesto las diferencias y peculiaridades de
cada territorio.

Mira-Perceval realiza un analisis de los contenidos de la Diplo-
matura, practicas profesionales, Licenciatura y Doctorado que
nos parece particularmente interesante:

En el caso de! Plan de Estudios de Trabajo Social, las di-
rectrices generales propias (seglin el Real Decreto 1431/1990,
de 26 de octubre, por el que se establece el titulo universitario
oficial de Diplomado en Trabajo Social) sefialan, en calidad de
troncales, las siguientes materias (y areas de conocimiento con
capacidad para impartirlas, ordenadas de mayor o menor en fun-
cién del nimero de créditos que se les asignan):

e Trabajo Social (53 créditos)

e Servicios Sociales (16 créditos)

e Psicologia (13 créditos)

e Sociologia y Antropologia Social (13 créditos)

e Derecho (8 créditos)

o Politica social (6 créditos)

« Métodos y técnicas de investigacion social (4 créditos)

e Salud publica y trabajo social (4 créditos)
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En relacién con las practicas profesionales, la Universidad
espafiola ha estado poco habituada a la tradicional organizacion
de la formacidn practica de los trabajadores sociales. Este tipo
de ensefianza se ha desarrollado a partir de la colaboracién de
centros e instituciones sociales que integran en sus programas
de accidn los contenidos practicos de que deben dotarse los fu-
turos profesionales. Esta modalidad de aprendizaje requiere de
orientaciones a los alumnos, seguimiento especifico personaliza-
do y coordinacién con los centros de practicas, fundamentalmente.

Las exigencias que para el profesorado impone la formacién
practica, determinan la carga docente de los Departamentos y
las posibilidades de contratacién de profesorado suficiente para
asumirla. Tal circunstancia no ha impedido que en la actualidad,
en muchas Escuelas, el profesorado de Trabajo Social se haya
resistido a renunciar a la realizacion de un seguimiento no
masificado de los alumnos en practicas; y aun cuando el segui-
miento individual haya resultado un proyecto inviable, se haya
optado, por contra, a favor de una supervisién en pequefio gru-
po. En este sentido los modelos organizativos varian de unas
Escuelas a otras.

Una de las mas aireadas reivindicaciones formativas del colec-
tivo de trabajadores sociales es el acceso al grado universitario
de Licenciatura. Entre los motivos: reconocimiento social, re-
conocimiento administrativo - con sus consecuentes repercusio-
nes laborales y salariales - y, fundamentalmente, mejora y per-
feccionamiento académico.

En el acceso a la Licenciatura en Trabajo social se barajan tres
opciones estratégicas:

1. Licenciatura en Trabajo Social y Servicios Sociales con supre-
sién del actual titulo de Diplomado.

2. Licenciatura en Trabajo Social y Servicios Sociales, mante-
niendo el actual titulo después del tercer afio y con acceso
exclusivo para los Diplomados en Trabajo Social.

3. Licenciatura de segundo ciclo con acceso directo desde la Di-
plomatura de Trabajo Social y con créditos complementarios
desde otros primeros ciclos de carreras universitarias con las
que hubiera reciprocidad.

Entre todas ellas, la que goza de mayor viabilidad parece ser
la dltima de las referidas.
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El dotar al Trabajo Social de un mayor estatus y reconoci-
miento académico dentro de la comunidad universitaria consti-
tuye hoy un reto comun y compartido por los trabajadores socia-
les. Esta demanda discurre de forma paralela a la ampliacién de
las posibilidades formativas e investigadoras, de ahi que en la
actualidad nos encontremos en pleno proceso de creacién y rei-
vindicacién de la Licenciatura en Trabajo Social.

Con este prop6sito, se creé una comision bipartita integrada
por las Escuelas de trabajo Social de Espafia y por los Colegios
Profesionales de Trabajo Social. Dicha Comisién ha sido la encar-
gada de elaborar un documento de fundamentacion de la Licen-
ciatura de segundo ciclo (5 afios). Debatido en el mes de octubre
de este afio e introducidas las enmiendas correspondientes que
habian planteado las Asambleas del Consejo General de Colegios
de Diplomados en Trabajo Social y las Escuelas Universitarias de
Trabajo Social de Espafia, ha sido aprobado y remitido al Consejo
de Universidades.

Una vez en posesion del VOBO del Consejo de Universidades,
sera remitido al Gobierno de la Nacién, que a su vez procederd a
remitirlo al Parlamento para su debate y aprobacién definitiva.

iPermanecemos a la esperal!

4. MOVILIDAD Y CONVALIDACIONES

4.1. LA LIBRE CIRCULACION DE TRABAJADORES

Desde que entré en vigor el Tratado de Roma, los legistado-
res europeos han tenido siempre presente en sus disposiciones
la intencién de dotarlas de un contenido que favorezca la libre
circulaciéon de los asalariados, la libertad de estableci-
miento de las profesiones liberales y la libre prestacion
de servicios. Fl 21 de diciembre de 1988 se aprobd una direc-
tiva por la que se establece un sistema de reconocimiento mu-
tuo de los diplomas de ensefianza superior, que se aplica a es-
tudios universitarios de una duracién minima de tres afios.

También el Tratado de la Unién Europea fija nuevas politi-
cas comunes de ciudadania europea y de seguridad interior, con-
firiendo un caracter solemne al primer derecho del ciudadano
europeo: “"poder circular, trabajar y residir en todo el ambito de
la Unién”,
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El Libro Blanco (1985) de la Comisién decide completar la
construccién del Mercado Interior. Entre el disefio de sus aspec-
tos legislativos delimitd las cuatro libertades fundamentales, que
a través de diversas disposiciones queda plasmado en el Acta
Unica Europea, en donde se detalla especificamente, entre otros
sectores, el de supresion de los obstaculos técnicos (libre ejerci-
cio de las actividades profesionales y equivalencia de las forma-
ciones) y fisicos (controles en las fronteras) a la libre circulacion
de las personas.

El Acuerdo de Schengen, firmado en 1985 por Alemania,
Bélgica, Francia, Luxemburgo y Paises Bajos, suprime progresi-
vamente los controles fronterizos comunes, estableciendo la li-
bre circulacidon de personas, ciudadanos de Estados signatarios,
de los demas Estados o de terceros paises, dando lugar a un
espacio sin fronteras. En junio de 1990, estos cinco Estados fir-
man el Convenio de Schengen, que establece las condiciones
de aplicacién de la libre circulacién, y al que se unen progresiva-
mente el resto de los paises de la U.E.

Posteriormente, la Comisién adopta medidas para favorecer
la movilidad por medio del reconocimiento de titulos o
cualificaciones para los oficios, dando lugar a la negqciacic’)n del
Tratado de Amsterdam (2 de octubre de 1997). Este fuerza
los &mbitos de la libre circulacién de trabajadores, la libertad de
establecimiento y |a libertad de prestacién de servicios.

Los derechos que en esta linea se reconocen a los trabajado-
res son los siguientes:

e Desplazamiento a otro pais en busca de empleo u ocupacién
laboral efectiva.

» Respuesta a ofertas de empleo que interesen a paises de-
mandantes.

¢ Residencia en el pais de trabajo, o en el que se mantenga la
bldsqueda activa de empleo.

e Permanencia en el pais tras haber ocupado un empleo.

La libre circulacion de trabajadores se aplica a las siguientes
actividades profesionales:

- Trabajo asalariado o por cuenta ajena.
- Trabajo independiente o por cuenta propia.

- Prestacion de servicios profesionales.
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En lo que a la educacién y formacion se refiere es posible
constatar un avance significativo: la creacion de programas para
el fomento de la movilidad y la insercion en la vida comunitaria
de los mas jovenes. Es el caso de Erasmus (movilidad de los
estudiantes universitarios), Comett (cooperacién universidad -
empresa), Lingua (conocimiento de lenguas extranjeras), a tra-
vés de los cuales se oferta a los mas jovenes la posibilidad de
disfrutar de becas o ayuda economicas para el estudio en otras
comunidades de la Unién. También los programas Sdcrates,
Leonardo da Vinci y Juventud con Europa III, avanzan en esa
direccién. El Servicio Voluntario Europeo permite, asimismo, la
participacién de los jévenes europeos en proyectos de utilidad
social en un Estado miembro distinto al suyo.

4.2. EL MARCO LEGISLATIVO EN MATERIA DE MOVILIDAD
Y CONVALIDACIONES DE LOS TRABAJADORES SOCIALES
EN LA UNION EUROPEA

La materializacion del mercado Unico, viene provocando una
serie de cambios en las politicas migratorias en relacion con la
Unién Europea que pueden estudiarse desde tres frentes distin-
tos (Alonso Olaiz, 1991):

« Politicas muy restrictivas para los trabajadores de paises en
desarrollo (norte- africanos latinoamericanos y ciudadanos
procedentes de la Europea del Este, fundamentalmente).

» Ausencia de impedimentos con grandes facilidades para su
empleabilidad laboral y residencia para los ciudadanos proce-
dentes del primer mundo (Norteamérica, Japén y Australia).

e Libertad de circulacién para los trabajadores intercomunitarios.
Sera de estos Ultimos de los que aqui nos ocupemos.

Uno de los primeros retos de la Unién Europea fue procurar la
movilidad funcional y geografica de la ciudadania europea mas
alld de las fronteras de sus estados nacionales. Este propésito se
regulariza juridicamente en el afio 1989 con la Directiva del Con-
sejo de las Comunidades Europeas (Directiva 89/48 C.E.E.,
D.0.C.E. de 21 de enero) relativa a un sistema general de reco-
nocimiento de los titulos de ensefianza superior que sancionan
las formaciones profesionales de una duracién minima de 3 afios.

La directiva define lo que se entiende por titulo, profesién re-
gulada y experiencia profesional, a la vez que establece la posi-
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bilidad de que los paises miembros impongan una prueba de
aptitud o un periodo de practicas al profesional moévil.

La Directiva obliga a los Estados miembro a adoptar medidas
para el cumplimento de la misma en un plazo de dos afios. Este
mandato ha sido llevado a cabo por el Estado espaficl mediante
la aprobacion del Real Decreto 1665/1991, de 21 de octu-
bre (B.O.E. n°. 280, de 22 de noviembre).

El citado Real Decreto recoge las directrices basicas de la Di-
rectiva Comunitaria y en concreto, se ocupa de los siguientes
aspectos:

10, Clasifica las profesiones reguladas en Espafia en cinco sec-
tores:

- Juridico

- Sanitario

- Técnico y de Ciencias Experimentales
- Cultural

- Varios

En este Ultimo es donde se encuadra la Diplomatura en Traba-
jo Social.

20, Especifica también los Ministerios con que se relacionan los
titulos que dan acceso a las profesiones reguladas y a los
que corresponde la relacién con las distintas profesiones en
el ambito de las competencias de la Administracién del Es-
tado. El Trabajo Social queda adscrito al Ministerio de Asun-
tos Sociales.

30, El reconocimiento de titulos en Espafia para una profesion
regulada se aplicard a los titulos obtenidos en los Estados
miembros que faculten para ejercer en ellos la misma pro-
fesién. En el caso de que el Estado miembro expida titulos
acreditativos pero no regule la profesidon, Unicamente se
reconocera el derecho al ejercicio profesional cuando el so-
licitante haya ejercicio a tiempo completo durante la profe-
sion durante dos anos en curso de los diez anteriores, en
uno de los Estados miembros.

40, En los casos de profesiones en que la formacion recibida
comprenda materias sustancialmente diferentes o que al-
guna o varias de las actividades profesionales en Espafa
sean distintas, tendran que someterse a una prueba de ap-
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titud o realizar un periodo de practicas a eleccién del solici-
tante.

50, La verificacion de los diplomas, certificados y otros titulos
expedidos a nacionales de los Estados miembros de la Co-
munidad que se correspondan con los de titulos expedidos
en Espafia y que permitan el acceso a las profesiones regu-
ladas en nuestro pais se efectuara por el Ministerio respec-~
tivo con el que se relacionen los titulos. En el caso de los
Diplomados en Trabajo Social, el Ministerio de Educacién y
Ciencia.

69. El Decreto no se aplicara a las profesiones que hayan sido
objeto de una directiva que establezca entre los Estados
miembros el reconocimiento mutuo de los titulos. Este no
es el caso de la Diplomatura en Trabajo Social.

En referencia explicita al Trabajo Social, es importante ad-
vertir dos cuestiones principales:

A) Eltitulo de la profesion de Trabajador Social en Espafia cum-
ple los requisitos de la Directiva Europea 89/48. Esto impli-
ca que, en principio, no existen problemas para el reconoci-
miento europeo del titulo espafiol ni para el ejercicio profe-
sional en cualquiera de los paises de la Unidn. Sin embargo,
ello supone un importante reto a la vez que una importante
ampliacion de posibilidades para el Trabajo Social espafiol.
El ejercicio profesional en paises comunitarios no sélo con-
lleva la necesidad de familiarizarse con una lengua extran-
jera y el engranaje administrativo- institucional donde pre-
tenda ejercerse - sin citar por obvias, las habilidades per-
sonales, recursos y conocimientos necesarios -, sino tam-
bién el dotarse de la sensibilidad y las actitudes necesarias
para conocer y entender diferentes culturas y formas de
relacién dentro y fuera del propio pais y de los paises comu-
nitarios.

A fin de poder dar cumplimiento a los retos planteados por la
nueva situacién transnacional, el Comité de Enlace de Trabaja-
dores Sociales en la Comunidad Europea y la Asociacién Interna-
cional de Escuelas de Trabajo Social se reunieron en un Semina-
rio celebrado sobre el tema en el afio 1990, donde consensuaron,
entre otras, las siguientes propuestas (Peldez, 1990):

“Proseguir los esfuerzos hacia una mayor armonizacién in-
terna de las formaciones en los paises en los que todavia
existen niveles y férmulas de ensefianza muy diversos.
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- Estimular a los estudiantes a practicar un segundo idioma
(por lo menos). El conocimiento del idioma debe ser pro-
fundo y extenderse a una buena comprension del contexto
sociocultural en el que se encuentra el trabajador social
profesional.

- Estimular los cursillos en otros paises durante el curso de
la formacién. (Desarrollo de los programas de intercambio
Erasmus).

- Elaborar proyectos para intercambio de profesionales, es-
pecialmente por sectores de actividades.

- Desarrollar los cursos que tratan de los Derechos Funda-
mentales y en Derecho Internacional (al menos en los as-
pectos que conciernen directamente a los trabajadores
sociales).

- Profundizar en la informacién sobre las instituciones euro-
peas y su funcionamiento. (Parece claro que estas mate-
rias estan insuficientemente desarrolladas en los actuales
planes de estudio).

- Previendo que los contactos entre Servicios Sociales de
distintos paises van a desarrollarse, dar formacién sobre
los sistemas sociales de todos los paises comunitarios.

- Dar mayor importancia a la formacién ética. Hacer que se
conozca mejor el Cédigo Deontolégico Internacional, la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos y los pac-
tos y convenios que derivan de ella. La referencia a la ética
profesional constituye una garantia para salvaguardar los
derechos de las partes y un llamamiento a la responsabili-
dad”.

B) El Estado espafiol ha regulado el reconocimiento de los ti-
tulos de trabajadores sociales europeos para su ejercicio
profesional en Espafia mediante la Orden de 28 de marzo
de 1995 por la que se desarrolla el Real Decreto 1665/
1991, de 25 de octubre, por el que se regula el sistema
general de reconocimiento de titulos de Ensefianza Supe-
rior de Estados Miembros de la Comunidad Europea, que
exigen formacién minima de tres afios, en lo que afecta a
la profesién de Diplomado/a en Trabajo Social.

Por su importancia, reproducimos a modo de anexo una sinte-
sis del texto legal que la contiene (ver apéndice).
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5. ORGANIZACION DE LOS TRABAJADORES SOCIALES:

5.1. FEDERACION INTERNACIONAL DE TRABAJADORES
SOCIALES (F.I.T.S.)

Es la Organizacion que representa mundialmente al colectivo.
Reline a trabajadores sociales profesionales de todo el mundo,
representando a 61 paises con mas de 435,000 miembros.

Fue fundada en el afio 1956 en la reunion de la Conferencia
Internacional de Accién Social en Munich (Alemania). El Consejo
General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social de
Espafia es miembro de pleno derecho de la FI.T.S.; se integra en
la rama Europea de la organizacién.

El Consejo Econdmico y Social de las Naciones unidas
(ECOSC), el Fondo de las Naciones Unidas para la infancia
(UNICEF), la Organizacién Educativa, Cientifica y Cultural
de las Naciones Unidas (UNESCO) y el Consejo de Europa,
han concedido a la Federacién Internacional de Trabajado-
res Sociales, el estatuto de Organismo consultivo. Asimis-
mo, la FITS integra la lista especial de Organizaciones No
Gubernamentales de la Organizacion Internacional del tra-
bajo (0.I.T.). Goza asimismo de representacién ante Amnistia
Internacional.

La F.I.T.S. fomenta el Trabajo Social como profesidén a través
de la colaboracidén internacional, apoya a las asociaciones nacio-
nales, facilita contactos entre los trabajadores sociales de todo el
mundo y establece relaciones con las Naciones Unidas y otras
organizaciones internacionales. Se preocupa principalmente
por los temas de los derechos humanos y la ética en el
trabajo Social.

En julio de 1994, la Asamblea de la F.I.T.S. aprueba el docu-
mento sobre La Etica en Trabajo Social. Principios y Crite-
rios. Este documento es la culminacidon de un largo debate lleva-
do a cabo en el seno de este organismo con el fin de integrar el
Cédigo Internacional de Etica Profesional para el Trabajo
Social, (aprobado por la Asamblea General de la FITS en Puerto
Rico, el 10 de julio de 1976) y la Propuesta de Declaracion
sobre los Principios Eticos del Trabajo Social presentada en
1990 por algunas asociaciones nacionales a la Asamblea General
de la F1.T.S., reunida en Buenos Aires. Su objetivo era actualizar
el Cédigo y fomentar los principios comunes y universales para el
Trabajo Social, de modo que permitiesen orientar el tratamiento
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de los problemas éticos en el ejercicio de la profesion. La inte-
gracién de ambos documentos ha sido el resultado final de un
largo proceso de debate, mantenido desde finales de los 80 por
los representantes de las asociaciones nacionales de trabajado-
res sociales.

El documento resultante expone los principios éticos bdsi-
cos del Trabajo Social. Entre ellos se incluye el respeto a los
derechos reconocidos en la Declaracion Universal de los Dere-
chos Humanos de las Naciones Unidas, a la vez que se recomien-
dan procedimientos para aquellas situaciones en las que se en-
frentan dilemas éticos.

5.2. F.I1.T.S. EUROPA:

Se le denomina Regidn Europea de la F1.T.S. Estd compuesta
por asociaciones profesionales de treinta paises europeos.

Entre otras cometidos, F.I.T.S. EUropa colabora con Amnistia
Internacional y tiene establecido un Comité de Enlace de
Trabajadores Sociales en la Unién Europea. Este Comité se
integra en la Direccién General V de la Comision Europea, com-
petente en las areas de Asuntos Laborales, Educacién y Asuntos
Sociales. Asimismo, F.I.T.S. EUropa colabora con el Consejo de
Europa.

El Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en
Trabajo Social de Espafia estd integrado en esta rama de la FI.T.S.

Existe una larga tradicién de colaboracién entre la Direccion
General V de la Comisién Europea y el Comité de Enlace de la
F.I.T.S.-U.E. La FI.T.S. ha contribuido a desarrollar un mayor
entendimiento de la situacion social en su totalidad dentro de la
C.E./U.E., habiendo examinado cuestiones de gran importancia
a través de reuniones y seminarios que incluyen a menudo a
personal de la Comision.

Uno de los proyectos més relevantes que ha llevado a cabo la
F.I.T.S. Europea es el denominado Exclusién Social y Trabajo
Social en Europa. Facilitando Ia inclusion.

El Proyecto, subvencionado por la Direccién General V de la
Comisidon Europea, se desarrolld durante los afios 96 y 97. Fue
trabajado y discutido por el Grupo del Proyecto, integrado por la
Presidenta de la F.I.T.S. EUropa, la Presidenta y el Secretario del
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Comité de Enlace de la FI.T.S.-U.E., dos trabajadores sociales
expertos y representantes de los tres paises anfitriones de los
seminarios, entre los que se encontraba Espafia. Como destina-
tarios de las acciones se designaron a la propia Comision, al sec-
tor politico y al colectivo de trabajadores sociales. Tal vez por ello
no sorprenda que en una de sus principales conclusiones el infor-
me-resumen del Proyecto asevere con toda contundencia:

“Sjempre y cuando la politica econdmica de la U.E. no se de-
sarrolle en el contexto de una politica social global, influenciara
de forma negativa la politica social local”.

Recientemente, se ha celebrado en junio de 1999 un semina-
rio de la F.I.T.S. EUropa organizado en torno a dos nicleos tema-
ticos principales: “"El Trabajo Social profesional. Promoviendo
la economia” y “Una sociedad humana para todos. El Bien-
estar”. El objetivo del seminario ha sido “encontrar la forma
mediante la cual el Trabajo Social pueda jugar una parte activa
en los cambios sociales y econémicos, y de este modo ayudar a
construir una sociedad humana para todos”. Bajo este objetivo
se trataron temas como la economia de libre mercado y sus re-
percusiones sobre el bienestar, el debate en torno a los modelos
de bienestar en Europa, etc.

Existe un Programa para que trabajadores sociales a titulo in-
dividual, agencias, corporaciones, etc. puedan adscribirse a la
F.I.T.S., denominado “FRIENDS OF I.F.S.W.” (AMIGOS DE
LA F.I.T.S.)

Las Escuelas Universitarias de Trabajo Social estdn a su vez
organizadas a través de la Asociacién Europea para las Escuelas
de Trabajo Social (E.A.S.S.W.).

5.3 ORGANIZACIONES PROFESIONALES EN ESPANA:

Paralelamente al lanzamiento de las primeras promociones de
trabajadores sociales formados en las Escuelas de Trabajo So-
cial de Madrid y Barcelona, se crearon las dos asociaciones pio-
neras de asistentes sociales en Espafia. Su objetivo esencial era
la defensa y el reconocimiento de la profesion.

Posteriormente, en mayo de 1967, se constituy¢ la Federa-
cion Espafiola de Asociaciones de Asistentes Sociales
(F.E.D.A.A.S.) con sede en Madrid, que agrupaba a un total de
dieciocho asociaciones profesionales radicadas en distintas pro-
vincias espafiolas.
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La Ley 10/1982, de 13 de abril, cred los Colegios Oficiales
de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales y
su Consejo General, como corporaciones de Derecho Publico
(B.O.E. de 26 de abril). En su desarrollo, la Orden Ministerial de
26 de julio de 1982 (B.O.E. de 11 de agosto), permiti6 la aproba-
cion de los Estatutos Generales provisionales de los Colegios Ofi-
ciales de Diplomados en Trabajo Social. Los nuevos Estatutos del
Consejo serian aprobados por su Asamblea General en el pasado
afio 99. A dia de hoy y una vez realizadas las modificaciones
pertinentes por el Consejo de Estado, se encuentran pendientes
de publicacidn en el Boletin Oficial del Estado.

En Andalucia la Ley 6/1995, de 29 de diciembre, creé los Con-
sejos Andaluces de Colegios Profesionales. Es la Orden de
14 de junio de 1999 la que declara la adecuacién a la legalidad
de los Estatutos del Consejo Andaluz de Colegios de
Diplomados en Trabajo Social. El 1 de julio del afio 2000,
tomd posesion la primera Junta de Gobierno de este Consejo.

La Comunidad Autdonoma Andaluza cuenta en la actualidad
con ocho Colegios distribuidos en cada una de las provincias,
todo ellos dotados de plena autonomia y capacidad de
autogobierno de acuerdo a sus propios Estatutos o, en su defec-
to, a los Estatutos Generales.

Desde su inicio, los Colegios profesionales han sido y son un
elemento fundamental en la evolucién y desarrollo del Trabajo
Social. Son instrumentos aglutinadores y canalizadores de las
necesidades que ha ido demandando la profesién. Su accién cons-
tituye un impulso y apoyo tanto a la formacién y al reciclaje de
los propios colegiados, como a la defensa del ejercicio profesio-
nal, aspecto este Ultimo poderosamente acrecentado en las ulti-
mas décadas.

6. MARCO PARA UNA ACCION SOCIAL EUROPEA: ;UNA CRE-
CIENTE CRISIS SOCIAL? LA PROPUESTA DE LOS TRABAJA-
DORES SOCIALES

El aumento de la pobreza, la creciente proporcion de personas
sin esperanza de trabajo, el aumento del desequilibrio entre los
sectores sociales, la evidencia del creciente racismo y conflicto
dentro de la comunidad..., son signos de alarma para los lideres
europeos. Al mismo tiempo, los criterios de convergencia plan-
teados desde Maastricht parecen exigir todavia recortes en los
propios recursos nacionales destinados a programas sociales.
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Si uno de los objetivos de la politica de la Unién Europea es
poner en el centro de la Unidn los intereses de los ciudadanos,
sus necesidades, derechos y aspiraciones, resulta esencial la
participacion y la experiencia de todas las personas, por supues-
to, también de aquellos que soportan una situacion de exclusion.
Resulta pues esencial encontrar las vias de participaciéon que per-
mitan incluir la experiencia directa de los usuarios en la formula-
cién de politicas y en la implementacién de sus programas.

La inclusién social en la tradicion europea implica un respeto
por las diferencias. Gitanos, marginados sin hogar, residentes no
europeos (inmigrantes, refugiados, apdtridas), comunidades
étnicas minoritarias o particulares que han elegido un modo de
vida distinto, al margen de la norma social, requieren hacer efec-
tivo su derecho a la cobertura de unos minimos sociovitales. Las
estrategias de insercidn social que se adopten deberan respetar
la libertad de eleccion y el ejercicio de la diferencia.

Es en este contexto que describimos en el que la Comisién de
Expertos de la FI1.T.S. denuncia el descuido por parte de la U.E.
de las politicas sociales. Su reivindicacién plantea la necesidad
de diversas modificaciones en sus Tratados basicos, asi como la
necesidad de establecer un nuevo Tratado que de forma especi-
fica e independiente aborde la cuestidén de los derechos sociales
en Europa.

La propuesta del colectivo de trabajadores sociales europeos
sugiere que un Tratado sobre los derechos sociales debiera
tener tratamiento juridico e incluir en su contenido nuclear la
referencia obligada a una serie de contenidos minimos; entre los
fundamentales:

e El derecho a una vida familiar y eleccién de relaciones;

o El derecho a estar integrados o no segun decision personal;
e El derecho a la vivienda;

e El derecho a la educacion;

e El derecho a la atencién sanitaria;

e El derecho de los nifios y adolescentes a ser tratados como
ciudadanos y a que sus deseos sean escuchados y tenidos
en cuenta.
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Estos derechos deberian hacerse extensivos a cuantas perso-
nas se hallen dentro de las fronteras de la U.E., con independen-
cia de ciudadania, nacionalidad o situacion legal de residencia.

Asimismo, su accion deberia coordinarse con el resto medidas
ya aprobadas y vigentes en la materia: Tratados Internacionales
de alcance social, Declaracidon de los Derechos Humanos, etc.

La revision de los criterios de convergencia de Maastricht y la
formulacion y realizacion de un nuevo Tratado sobre los dere-
chos sociales en la U.E., podrian ser facilitados por una comision
interministerial que asociada con O.N.G., trabajara en pro de
establecer una gama de acciones dirigidas al problema
multidimensional de la exclusion social y al fortalecimiento de los
derechos humanos.

Es responsabilidad de los gobiernos nacionales prestar una
mayor atencidn a las consecuencias sociales e individuales de los
problemas estructurales — sociales y econémicos - e idear politi-
cas que promuevan la cohesidn social. En este intento, resultaria
de gran interés la aportacion del colectivo de trabajadores socia-
les.

7. AMODO DE CONCLUSION: MUCHAS POSIBILIDADES, PERO
NO MENOS RETOS

La tierra se mueve. Que el cambio es positivo, que el inter-
cambio de culturas enriquece a las personas y a los pueblos es
algo que nadie se atreve a discutir. El conflicto cultural, el choque
de formas de hacer y relacionarse es algo que contribuye a forjar
personalidades (en su sentido psicoldgico) y cuestionar concien-
cias (desde una perspectiva ética y filosdfica).

Varias pueden ser las razones de la movilidad: desde la estric-
ta motivacion por conocer a los otros, hasta otras menos suge-
rentes como pueden ser necesidades de tipo econémico que pre-
cisan de la dificil “insercidén laboral”. Parece que el tema que nos
ocupa no nos permite detenernos en las primeras. Asi que no
abordaremos nuestro viaje por Europa como si se tratara de unas
vacaciones; seremos mas serios y plantearemos nuestra reflexion
desde este punto de vista: équé hace un espafiolito de a pie que
tiene bajo su brazo un papelajo en el que se iee "Diplomado en
Trabajo Social™?
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Sin duda, Europa ha venido a ampliar las posibilidades del
Trabajo Social, tanto para Espafia como para otros paises de la
Unién Europea. Centrédndonos en nuestro pais, es importante
partir de que, de acuerdo a la Directiva Europea del afio 89, la
Diplomatura en Trabajo Social reline los requisitos minimos esta-
blecidos para su convalidacién en otros Estados miembros. A partir
de ahi, habré que estar atentos a la correspondiente legislacion
nacional de cada Estado para completar los requisitos que per-
miten el ejercicio profesional en su correspondiente territorio. De
cualquier forma, no parece que en ningun caso elio plantee par-
ticulares dificultades a los trabajadores sociales espafioles, mas
alla de la superacién de una prueba de aptitud o periodo de prac-
ticas obligatorias a fin de acreditar el dominio de las materias no
contenidas en nuestro propio plan de estudios.

Lo que tedricamente es algo posible y que progresivamente
debe dibujarse como una tendencia de mayor alcance, no es, sin
embargo, una realidad. De hecho, diferentes informes sobre el
tema, han advertido de una escasa movilidad de profesionales
en el &mbito de la Union (y ello no es algo que se refiere exclusi-
vamente a los trabajadores sociales). Parece que existe cierta
resistencia a la movilidad profesional. Esta circunstancia puede
parecer, por un lado, perfectamente légica: pese a la falta de
barreras institucionales y politicas para la movilidad, es legitimo
que los ciudadanos europeos deseen fijar su residencia y destino
de trabajo dentro del contexto cultural del que forman parte. El
deseo de identificacién cultural con un territorio es una necesi-
dad humana de primer orden.

Al margen del deseo perfectamente connatural de permane-
cer en el propio pals, si es posible constatar la presencia de de-
terminados factores que - por lo menos en el caso espafiol -
puedan estar obstaculizando o ralentizando la apertura a Euro-
pa. ¢A cuales nos referimos?

e La formacién. En la actualidad los planes de estudio de los
Diplomados en Trabajo Social en Espafia tienen una orienta-
cidn escasamente europeista. Tal vez en los Ultimos afios se
esté tomando conciencia de esta circunstancia y se vislum-
bren ciertos aires de cambio; asi, con la incorporacion de de-
terminadas asignaturas optativas (Idioma Moderno, Politica
Social Europa y similares) parece querer corregirse este va-
cio.

« Relacionado directamente con el tema anterior, aunque en
otro orden, se encuentra el hecho de que la formacién de
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los Diplomados en Trabajo Social se encuentre limita-
da al nivel de Diplomatura. Este hecho impide que mu-
chos estudiantes de la disciplina no puedan acceder a las becas
de formacidn e intercambio con otras universidades europeas
de las que disfrutan todas las Licenciaturas espafolas. Nues-
tros estudiantes quedan asi privados de una experiencia aca-
démica de enorme importancia y que limita o impide poten-
cialidades imprescindibles para esa movilidad europea a la
que aspiramos:

- El conocimiento del Trabajo social Europeo a nivel acadé-
mico y universitario.

- La familiaridad con otras lenguas de la Union.

- E! conocimiento de la realidad social e institucional de la
Unién Europea en general y de los paises miembros en
particular.

La orientacion a la praxis del Trabajo Social. De esta
forma la investigacion y el crecimiento teérico de nuestra dis-
ciplina queda relegada a un segundo plano. Son escasos los
trabajadores sociales que se dedican a indagar las nuevas
experiencias de la Disciplina a través de la comunidad inter-
nacional y su traduccion y traslado a la realidad espafiola.
Esto queda en manos de un reducido grupo de profesores
universitarios o de profesionales formados en otras discipli-
nas (Licenciados y Doctorados, siempre) que compatibilizan
su labor investigadora con su trabajo como consultores en
diversos organismos europeos e internacionales.

La escasa conciencia de “ciudadania de la Union”. Si
bien esta dificultad es de alcance general y no privativa de los
trabajadores sociales, no es menos cierto que nos afecta de
pleno. No es perceptible en el modus vivendi de los trabaja-
dores sociales una vocacion europeista. No es perceptible una
demanda formativa sobre contenidos de la Unién Europea, ni
una motivacién por el desarrollo de proyectos transeuropeos,
ni por la gestion de programas comunitarios, ni siquiera por
la bdsqueda de oportunidades laborales mas alld de los Piri-
neos (incluso en momentos como los actuales en los que se
vive una fuerte situacién de desocupacién laboral entre los
titulados).
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Europa: tan lejos, tan cerca. Europa nos queda tan le-
jos como para asustarnos y encontrar mil pretextos y com-
plejos, para no entrar en ella y decidir permanecer agaza-
pados en nuestros pueblos y barrios. Al mismo tiempo, su
presencia es tan inminente, tan cercana y poderosa como
para obligarnos a encararla y a participar definitivamente
en ella. Solo de esa forma podremos servir con eficiencia
y honestidad a esos - ahora si - ciudadanos europeos que
habitan en esos pueblos y barrios.
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APENDICE

SINTESIS de la Orden de 28 de marzo de 1995 por la que se
desarrolla el Real Decreto 1665/1991, de 25 de octubre, por el
que se regula el sistema general de reconocimiento de titulos
de Ensefianza Superior de Estados Miembros de la Comunidad
Europea, gue exigen formacion minima de tres afios, en lo que
afecta a la profesion de Diplomado/a en Trabajo Social.

Las normas de transposicién contenidas en el Real Decreto
1665/1991, de 25 de octubre (B.O.E. de 22 de noviembre)
reguladoras del sistema general de reconocimiento de los titu-
los de Ensefianza Superior de los Estados miembros de la Co-
munidad Europea que exigen una formacidn minima de tres afios
de duracién, han de permitir que los nacionales de los Estados
miembros de la Comunidad Europea, con cualificaciones obteni-
das en un Estado miembro, analogas a las que se exigen en
Espafia para ejercer una actividad regulada, puedan acceder a
nuestro pais en las mismas condiciones que quienes hayan ob-
tenido un titulo espafiol.

De acuerdo con lo dispuesto en las normas de referencia,
compete al Ministerio de Asuntos Sociales el reconocimiento de
la correspondencia entre los titulos que permiten en Espafia el
acceso al ejercicio de la profesién de Diplomado/a en Trabajo
Social y los obtenidos en otros Estados comunitarios por aque-
llos nacionales de paises miembros que soliciten ejercer en Es-
pafia la misma actividad, asi como la regulacién de los oportu-
nos mecanismos de compensacidén previstos para aquellos ca-
sos en que la formacién adquirida en otro Estado miembro com-
prenda materias sustancialmente diferentes a las exigidas en
Espafia o no exista correspondencia entre las actividades profe-
sionales. Todo ello previa consulta, en su caso, con el Ministerio
de Educacién y Ciencia.

Normas procedimentales.

El procedimiento para el reconocimiento de titulos de Ense-
flanza Superior de los Estados miembros de la Comunidad Euro-
pea, se regird por lo dispuesto en la Ley 30/1992, de 26 de no-
viembre, de Régimen Juridico de las Administraciones PUblicas y
del Procedimiento Administrativo Comun, sin perjuicio de las
peculiaridades previstas en el Real Decreto 1665/1991, de 25 de
octubre, y en la presente Orden.
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Procedimiento.

El procedimiento de reconocimiento se iniciara a solicitud del in-
teresado, acompafiado de la siguiente documentacién preceptiva:

1. Titulos o diploma de formacién, académico, de nivel superior
y titulo profesional en su caso.

2. Certificacién académica de los estudios realizados por el soli-
citante para la obtencién del titulo, en la que conste la dura-
cion de los mismos en afios académicos, o unidad de valora-
cion y las asignaturas cursadas.

3. Curriculum profesional.

4. Cuando en el Estado miembro que haya expedido los titulos no
se regule la profesion correspondiente, documento expedido
por la autoridad competente acreditativo de haber ejercido en
dicho Estado u otro comunitario la profesién durante dos afios,
a tiempo completo, en el curso de los diez anteriores.

5. Documento acreditativo de la nacionalidad de alguno de los
paises de la Comunidad Europea.

6. Cuando el Estado miembro no haya expedido el titulo, pero lo
haya reconocido, certificado que acredite que el titular tiene
una experiencia profesional de tres afios, acreditada por el
Estado miembro que haya reconocido el titulo.

7.Podra también requerirse al solicitante para que presente
certificado de la autoridad competente del pais de origen en
el que se acredite que el solicitante es un profesional, que
cumple los requisitos exigidos por la Directiva 89/48/CEE, para
ejercer la profesion regulada y que no estd inhabilitado para
la misma.

Instruccion.

Completada la documentacion, la Direccién General de Accidn
Social del Ministerio de Asuntos Sociales, podra recabar infor-
mes de los 6rganos competentes del Ministerio de Educacién y
Ciencia y de otros Departamentos cuya actividad guarde rela-
cidn con la profesion de Diplomado en Trabajo Social, en aquellos
casos en que fuera necesario para determinar la analogia entre
la formacion exigida en Espafia con la recibida por el solicitante.

Asimismo, podra solicitarse informe del Consejo General de
Colegios Oficiales y Asistentes Sociales, a fin de comprobar el
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ambito de actividades profesionales a que faculta el titulo.

Los informes indicaran las materias no cubiertas por el titulo
del solicitante.

Terminacion del procedimiento.

El procedimiento de reconocimiento de titulos obtenidos en
otro Estado miembro finalizara, en el plazo de cuatro meses a
partir de la presentacién de la documentacién completa del in-
teresado.

En dicha resolucion se acordara:

a) El reconocimiento del titulo que habilita directamente para
el ejercicio en Espafia de la profesion de Diplomado en Tra-
bajo Social.

b) El requerimiento de la superacién de una prueba de aptitud
o periodo de practicas a optar por el solicitante.

¢) La desestimacion de la solicitud.

Cuando el solicitante opte por una prueba de aptitud esta
consistird en un examen sobre los conocimientos profesionales
del solicitante, versara, exclusivamente, sobre un grupo de ma-
terias seleccionadas de entre aquellas no cubiertas por la for-
macion recibida en el pais de origen cuyo reconocimiento sea
esencial para el ejercicio de la profesién en Espafia.

Cuando el solicitante opte por la superacion de un periodo de
practicas, se adaptarad a un programa especifico cuya modali-
dad, duracién y centro en que se desarrolle se determinard en
cada caso, por el Ministerio de Asuntos Sociales, de acuerdo con
el Ministerio de Educacién y Ciencia, pudiendo el primero solici-
tar la colaboracion del Consejo General de Colegios Oficiales de
Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales. Las practi-
cas se realizaran en centros o unidades administrativas depen-
dientes del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y organis-
mos adscritos al mismo, que emitirdn a su finalizacién el opor-
tuno informe y calificacién.

Recursos.

Las resoluciones previstas en el apartado séptimo de la pre-
sente Orden ponen fin a la via administrativa y seran recurribles
directamente ante la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.
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«Yo no sé muchas cosas, es verdad.

digo tan sdlo lo que he visto. y he visto:

qgue la cuna del hombre la mecen con cuentos,
que los gritos de angustia del hombre los ahogan
con cuentos, que el llanto del hombre lo taponan
con cuentos, que los huesos del hombre los entierran
con cuentos, y que el miedo del hombre...

ha inventado todos los cuentos.

Yo sé muy pocas cosas, es verdad,

pero me han dormido con todos los cuentos...

y sé todos los cuentos»

Leon Felipe

El presente articulo es un extracto del trabajo pre-
sentado para el Curso «Experto en Recursos Sociales
Europeos y Nuevas Tecnologias Aplicadas al Trabajo
Social», organizado por el Colegio Oficial de Diplomados
en Trabajo Social y Asistentes Sociales de Malaga, con
el patrocinio de la Unién Europea.

Coordinador: .
FCO. JAVIER PEREZ MARTIN
Trabajador social del Ayuntamiento de Granada

JUANA AGUILAR GUERRERO
CARMEN DAROCA MONTANES
INMACULADA GONZALEZ ROLDAN
ADELA LOPEZ BERNABEU
FRANCISCO MARIN FERNANDEZ
Ma ANGELES MIRALLES CORNEJO
EMILIA ORTIZ VILLEGAS
IGNACIO VELAZQUEZ MANZANAS
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1. Introduccién

Vivimos en un proceso Unico en la historia. Estamos asistien-
do a la transformacion de los sistemas tradicionales de gobier-
no de unos estados que, voluntariamente, delegan parte de su
propia soberania en las manos de sus paises vecinos. Todavia
estamos en los inicios de una época que, con seguridad, des-
embocard en una identidad genuinamente europea, entendida
como un mosaico de culturas y pareceres pero con unas sefias
de identidad que estamos construyendo: la calidad de vida, la
lucha contra el desempleo y la pobreza, la defensa del medio
ambiente y los derechos humanos, etc.

Pero todavia falta dotar de contenido gran parte de estos prin-
cipios. La solidaridad debe entenderse desde un sentido plane-
tario; el respeto al medio ambiente debe enfocarse desde un
modelo de desarrollo sostenible para el planeta, los derechos
humanos deben tener traduccién en una Europa abierta para
todos...

Sélo si somos capaces de asumir este reto tendremos una
Europa que, lejos de ser un «Club de Opulentos» sea un autén-
tico modelo de convivencia entre pafses vecinos, un espacio para
exigir el fin de la impunidad y donde se reivindique el cambio de
las relaciones globales entre estados, partiendo de un respeto a
las identidades culturales y en la consecucion de unos objetivos
bdsicos que promuevan el desarrolio de todos los pueblos. (éQué
papel juegan las instituciones?... Decia Gandhi que las raices
son al fruto, lo que los medios a los fines... En este contexto
queremos situar el presente trabajo.

2. La credibilidad... cuestion de confianza

La credibilidad es lo digno de confianza. En el contexto Euro-
peo se presta especial atencion a este factor a través de los de-
nominados «barémetros» de la Union Europea.

Lo que se detecta, en cuanto a la diferencia de datos entre el
bardmetro realizado en otofio de 1.998 con el de la primavera de
1.999, es que el apoyo al nimero de miembros que representan
a su pais en la Unién Europea ha descendido en 5 puntos, llegan-
do al 44% de los ciudadanos consultados en esta Ultima encues-
ta. Es significativo este dato porque parece que los ciudadanos
van confiando mas en las instituciones europeas en la medida
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gue confian en sus representantes y en la defensa de sus intere-
ses ante dichas instituciones.

Por otro lado, los ciudadanos preguntados en la primavera de
1.999 expresan su satisfaccion y a su vez su credibilidad en la
democracia de las instituciones de la Unidon Europea. En este
periodo aumenta cinco puntos este aspecto respecto al ultimo
eurobarémetro del pasado otofio.

AUn asi, casi un 52% de los ciudadanos de la Unién Europea
consultados en el eurobarémetro de primavera de 1.999 consi-
deran necesario una reforma de las instituciones europea; en el
eurobarometro de otofio de 1.998, solo lo solicitaban un 49% de
los consultados.

En el eurobarémetro de otofio mas del 55% de los encuestados
opinan que, tanto las instituciones como los diversos paises de la
Unién, estan logrando la integracion europea.

El 40%, de los ciudadanos, en el eurobarémetro de primavera
de 1.999, confian en la Unidn Europea. EIl Parlamento Euro-
peo es la institucion mas valorada y en la que mas confian los
ciudadanos europeos, con un 50% de respaldo; a continuacién
la Corte de Justicia, con un respaldo del 44%. Mas del 33% de
los ciudadanos entrevistados de la Union Europea comentan que
no confian nada en la Comisién Europea y en el Consejo de
Ministros, lo cual significa una falta de credibilidad muy impor-
tante con respecto a estas dos instituciones.

Es importante el resaltar que mas del 80 % de los ciudadanos
consultados en el eurobarémetro de primavera de 1.999, consi-
deran que han recibido por parte de las instituciones europeas o
por otros cauces, informacion sobre el euro, mientras que en
otofio de 1.998 solo el 60% dice haber recibido ese tipo de infor-
macion.

Entre los once paises solicitantes, |la entrada de otros estados
en las instituciones de la Unién Europea es apoyada por casi un
70% de los ciudadanos consultados. Estos datos favorecen so-
bretodo a Suiza y Noruega, mientras que la entrada de Hungria
recibe el apoyo del 46%.

Es importante resaltar que casi un 95% de los ciudadanos
consultados estima que, para que un pais sea miembro de la
Union Europea, ha de respetar los derechos humanos y los prin-
cipios de democracia; ademas casi un 93% de estos encuestados,
opina que estos paises candidatos han de luchar contra el cri-
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men organizado y el trafico de drogas, y un 92% de los consul-
tados opina que estos paises deben también proteger el medio
ambiente.

Quiza de toda la «voragine» de datos, conviene resaltar que el
70% de los ciudadanos europeos pensaba votar en las eleccio-
nes de junio de 1.999; aqui es interesante resaltar la diferencia
de credibilidad de los ciudadanos mas euroexcépticos, que son
los del Reino Unido, cuya intencidn de voto era del 24% en el
eurobardmetro de primavera de 1.999. Posteriormente se con-
firmé en las elecciones que sdlo ejercieron su derecho a voto un
23% de los ciudadanos del Reino Unido. Este pais es, quizas, al
que menos credibilidad le merecen las instituciones europeas.

El nimero de ciudadanos de la Unién Europea que reciente-
mente ha oido o leido algo sobre el parlamento europeo aumen-
to significativamente a un 60%, mas de 17 puntos en referencia
al eurobardmetro que se realizd en otofio de 1998,

Es importante resaltar de este analisis que un 26% de los con-
sultados considera que los mayores gastos se realizan en costes
administrativos; perdiendo, asi, una importante credibilidad la
eficacia de la Unién Europea que gasta su dinero en burocracia.
Pero realmente en el presupuesto dei afio 1.999, el gasto en
administraciéon sélo era del 5% del total.

Por Gltimo, y no menos importante, decir que el 60% de los
ciudadanos reciben informacién sobre la Unidn Europea y sus
instituciones a través de la televisidn; casi el 41%, ademéas de
por otros medios, la reciben también de los periodicos. Esto es
muy significativo, ya que la credibilidad de las instituciones euro-
peas va a venir muy “mediatizada”. Los medios de comunicacion
juegan un importante papel en la credibilidad de los ciudadanos
sobre ciertos temas comunitarios importantes para el desarrollo
de la Unidn Europea y de las propias instituciones.

3.-Informacion y credibilidad

El modelo adoptado por los paises de la Union para desarrollar
sus objetivos y prever el maximo consenso a la hora de la toma
de decisiones no es sencillo pero si eficaz. Los diversos sistemas
de consultas tienen el objetivo de agotar todas las posibilidades
de consenso ante determinadas situaciones, antes de la adop-
cién de decisiones. Los sistemas de control gozan de una inde-
pendencia que les facilita una autonomia de gestioén imprescindi-
ble para cumplir con sus cometidos.
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No obstante se observan procesos adversos: la aparicion de
una burocracia administrativa que se retroalimenta a si misma y
la aparicion de favoritismos, tal como lo demuestra la reciente
crisis de la Comision Europea, acusada de ineficacia en determi-
nados aspectos, y que culminé con su dimision en bloque, en la
maés importante crisis aparecida hasta el momento en el seno de
la Unién.

La falta de fluidez en las comunicaciones entre las diversas
entidades, la escasez de recursos econdmicos que contrastan
con las rimbombantes declaraciones de intenciones de los gran-
des planes de la Unidn y la falta de sistemas eficaces de informa-
cién al ciudadano son las dificultades mas importantes que, a
nuestro juicio, se observan en la gestion de las instituciones eu-
ropeas. Estas deberdn dotarse de sistemas agiles de gestidn
descentralizada para ser mas eficaces.

Aspecto fundamental juega en todo este proceso el estableci-
miento de unos principios éticos de obligado cumplimiento. Re-
cientemente se ha observado el «fichaje» de un importante co-
misario europeo para Telefonica, lo que es un sintoma de la
dificultad de apartar los intereses de determinadas empresas en
las grandes lineas politicas de ambito europeo. Si bien la exis-
tencia de intereses nacionales y de «lobbies» es algo aceptado
en democracia, los responsables de la gestion de las institucio-
nes europeas, en especial la Comisidn, deben velar para que ello
no interfiera en la adopcién de decisiones en beneficio de todos
los paises de la Unioén.

La corrupcion es el principal peligro de las sociedades demo-
craticas, pues minan no solo los principios que las sustentan sino
también la confianza de las y los ciudadanos en los objetivos
que se persiguen. Y esta claro que, hoy por hoy, se debe avanzar
todavia mucho en la direccién de que la cooperacion entre esta-
dos reporta, a medio y largo plazo, beneficios para todos.

Por otra parte, bien es conocido que [a credibilidad empieza
por la transparencia informativa. El poder, entendido como «la
posibilidad de...», se relaciona, pues, con la credibilidad y con la
informacidn de una forma bastante curiosa. A saber: si la infor-
macion es poder, y éste se ejerce tanto por su legitimidad demo-
cratica como también por la posibilidad de tener argumentos
sélidos que puedan rebatir otros, el acceso a la informacién ne-
cesaria para desarrollar este proceso es la esencia de todo siste-
ma democratico que se precie...
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Un ejemplo concreto: para la realizacién de este articulo he-
mos debido, en primer lugar, buscar en Internet material de en-
cuestas a ciudadanos de la Union Europea que estén traducidas
al espafiol, lo cual nos ha sido practicamente imposible ya que no
existian en Internet; en segundo lugar nos dirigimos a la Oficina
de Informacién Ciudadana de la Junta de Andalucia, cuyo teléfo-
no es el 900-50-92-92, nos remiten a Presidencia de la Direc-
cién General de Asuntos Europeos y Cooperacién Exterior, su te-
léfono es 954-59-75-00, de alli nos dan un nuevo numero de
teléfono (954-59-76-28), que pertenece al Asesor Técnico de
Coordinacion de la Direccién de Asuntos Europeos y Cooperacion
exterior. Desde este servicio nos comenta que sobre el tema de
“Credibilidad de las Instituciones Europeas”, no existe nada en
Internet, sélo recomienda que se lea la agenda 2.000, y algunos
articulos mas, ademas de los eurobarémetros. Accedemos a la
pagina Web donde estan registrados éstos pero la documenta-
cién estaba en varios idiomas no incluyéndose el castellano...

4, Retos para el futuro

Es una irresponsabilidad hablar de futuro mientras no se abor-
de la situacion de miles de millones de personas cuyas necesida-
des basicas no estdn cubiertas. Europa puede y debe desarrollar
los esfuerzos necesarios para hacer compatible su propio desa-
rrollo con la adopcién de un modelo socioecondmico internacio-
nal que considere prioritario alcanzar un desarrollo sostenible
para todo el planeta.

Dotar de mayor contenido al Parlamento Europeo, avanzar
en la construccion de una identidad cultural comun, facilitar el
intercambio entre los ciudadanos de la Union con otros estados
extracomunitarios, el apoyo a instituciones de caracter interna-
cional que sean reflejo de una auténtica voluntad europea (el
Tribunal Penal Internacional, por ejemplo), el apoyo al desarro-
llo de los paises menos avanzados tecnologicamente, la adop-
cion de una politica exterior y de seguridad comun que exija el
respeto escrupuloso de los derechos humanos y el fomento del
comercio justo (con empresas que respeten el medio ambiente,
que no se aprovechen del trabajo infantil y que faciliten a sus
trabajadores y trabajadoras unas condiciones minimas en el
desarrollo de su trabajo, evitando el lamado «dumping social»)
seran las grandes lineas de futuro para una Europa que respete
una de sus sefias de identidad: su vocacion mestiza y universal.
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La Unidn Europea desde sus inicios ha tenido en
cuenta los factores sociales y la necesidad de cohesién
social. Aunque existan modelos sociales que son dife-
rentes en cada pais, lo cierto es que hay un comun
denominador que se puede llamar Modelo Social Euro-
peo. Basicamente las prestaciones de salud y las pres-
taciones sociales son financiados en gran parte por los
impuestos con el objeto de poder garantizar su acceso
a todos los ciudadanos.

Este sistema no puede ignorar los cambios sociales
y econdmicos de los ultimos afios, asi como los retos
de las nuevas tecnologias y el nacimiento de la llama-
da economia del conocimiento.

Ante ello la Comisiéon Europea ha puesto en marcha
la Agenda Social Europea que fue aprobada en la
Cumbre de Niza y en la que se plantea un analisis de
los problemas actuales, se marcan objetivos y se pla-
nifica una serie de acciones con el horizonte de 2005.

JOAN CORNET PRAT
Psicélogo

Consejero de Politica Social
de Empleo y Asuntos Sociales.
Comision Europea. Bruselas.
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Introduccion

La mayoria de problemas sociales los vivimos y sufrimos en
el ambito local. Es en las ciudades y pueblos donde los proble-
mas de exclusién social, de pobreza y de discriminacién se ha-
cen evidentes. Es por ello, que se nos hace dificil pensar que
pueda existir una politica social en el ambito de la Unién Euro-
pea. Quizd Europa queda muy lejos de nuestra vida cotidiana
y de ahi que nos es complejo meditar sobre el que pueda
existir una “Accidén” de la Comisién Europea en los quince esta-
dos miembros.

Lo cierto es que desde el principio la Unién Europea, en el
pasado Comunidad Econdmica Europea, ha tenido especial
atencion a los problemas sociales.

El Tratado de Roma en 1957 en su articulo 3 definia clara-
mente los objetivos por los que se creaba la Comunidad Euro-
pea:

La Comunidad tendrd por misién promover, mediante el
establecimiento de un mercado comun y de una unién eco-
ndmica y monetaria y mediante la realizacién de las politi-
cas o acciones comunes contempladas en los articulos 3y 3
A, un desarrollo armonioso y equilibrado de las actividades
econdmicas en el conjunto de la Comunidad, un crecimiento
sostenible y no inflacionista que respete el medio ambien-
te, un alto grado de convergencia de los resultados econé-
micos, un alto nivel de empleo y de proteccion social, la
elevacion del nivel y de la calidad de vida, la cohesién
econdémica y social y la solidaridad entre los estados miem-
bros.

A pesar de ello, y quiza debido a su propio nombre « Comu-
nidad Econdmica», existia la tendencia de pensar que la Co-
munidad Europea era una cuestién de negocios. También el
énfasis dado al Mercado Unico del 92 reforzd la idea de una
Europa de los negocios, lejana de los intereses de los ciudada-
nos.

Desde 1957 la situaciéon ha evolucionado mucho, la Unidn
Europea no sélo se ha consolidado, sino que ha pasado de los
seis estados fundadores a quince en la actualidad y, posible-
mente, dentro de tres o cuatro afios pase a mas de veinte con
la incorporacidon de paises del Centro y del Este de Europa.

El Tratado de Amsterdam dio un nuevo impulso a la politica
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social europea. En éste se introdujo un Capitulo sobre el Em-
pleo y se incorpord el Protocolo Social. Al mismo tiempo identi-
ficd nuevos campos e instrumentos de accién .

Dicho Tratado contribuy6 a:

» Poner el empleo en el centro de la agenda de la politica
econdmica de la Unidn, la promocion del éste como una pre-
ocupacion comun, lo que permitié lanzar el proceso de co-
operacion politica en materia de empleo y mercados de tra-
bajo.

¢ Exigir de los estados miembros una mayor coordinacién de
las politicas econémicas y de empleo con el fin de asegurar
una coherencia conjunta y la posibilitar una serie de
sinergias.

e Fomentar el desarrollo de negociaciones colectivas entre
sindicatos y patronal.

e Lanzar iniciativas sobre los nuevas partes del Tratado como
en el caso de la inclusidn social y la discriminacion.

e Hacer de la igualdad entre hombres y mujeres uno de los
pilares fundamentales de la Comunidad.

Mas que hablar del pasado, quieroc hablar del presente. En
el Consejo Europeo de Niza se aprobd la «Agenda Social Euro-
pea» un ambicioso plan que la Comision Europea se propone
llevar a término en el curso de los cinco proximos afios.

La Agenda Social Europea ( ASE) ha sido objeto de una
amplia consulta y de didlogo con comités consultivos, los sindi-
catos, patronal y las ONGs. Por tanto, dicha agenda no ha sido
fruto de un trabajo de laboratorio, sino de un largo debate con
colectivos ciudadanos.

Esta Agenda tiene por objetivo dar las respuestas adecuadas
a los retos que se nos plantean en la actualidad, en especial, a
los de la transformacién de nuestra economia y la globalizacion,
a la implantacién de nuevas tecnologias y a la emergencia de la
sociedad del conocimiento. Fendomenos que pueden ser en si mis-
mo un lastre o una ocasion Unica para el desarrollo de nuestras
sociedades y para la mejora de la calidad de vida y de trabajo de
los ciudadanos.

Una de las caracteristicas de la Unién Europea es su poten-
cia econdémica, pero también lo es el disponer de un verdadero
modelo social. De ahi que en la Cumbre de Jefes de Estado y
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de Gobierno de Lisboa de marzo de 2000, la Comision Euro-
pea planted la necesidad de lanzar una agenda que permita
reforzar el rol de la politica social en tanto que factor producti-
vo. Es decir, para el crecimiento de la economia es necesario
desarrollar una verdadera politica social.

La mayor parte de gastos corrientes en los @mbitos de salud
y educacidon se traduce en una inversidn en los recursos huma-
nos que inciden directamente en la economia. Es decir, no po-
demos aceptar que el llamado gasto social sea anotado en el
capitulo de «pérdidas», sino todo lo contrario.

De hecho, uno de los factores que diferencia al modelo euro-
peo del norteamericano es que en el europeo, la mayor parte
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En este esquema se representa la nueva estrategia en el
desarrollo de la Politica Social. Se trata de una parte el poner
en el mismo nivel la Politica Econémica (competitividad/dina-
mismo), la Politica del Empleo (pleno empleo/calidad del tra-
bajo) y la Politica Social (cualidad social/cohesién social), de
forma que quede explicito la interrelacion entre ellas. Por otra
parte, surge un nuevo concepto: La Calidad. Es decir, no es
suficiente que haya mas empleo, es necesario que haya em-
pleo de calidad. Igual debe darse en el ambito de la politica
social, son necesarios los servicios y las prestaciones, pero
también con calidad.

Agenda Social Europea

La agenda palitica se construye sobre
tres principios

1. Incrementar los niveles de vida - ampliamente
conmpartido - es el abjetivo fundamental de la Union

2 LaPdlitica Social es un factor productivo de
este proceso.

3 Cuestiones de calidad de enpleo, de gasto
social, de relaciones industriales.
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LOS OBJETIVOS DE LA AGENDA SOCIAL EUROPEA

1. - Pleno empleo y calidad de los puestos de trabajo:

Este fin supone desarrollar el potencial de pleno empleo en
Europa, con el objetivo de alcanzar el 70 por ciento de ocupa-
cion en 2010 y aumentar la tasa de empleo femenino sobre el
60 por ciento en el mismo afo.

1.1. Anticipar y gestionar los cambios en el mundo del trabajo.

Es importante tener una actitud positiva y proactiva hacia
los cambios tecnoldgicos y econdmicos de las empresas, favo-
reciendo un equilibrio entre la flexibilidad y la seguridad.
También hay que reseflar la importancia de los aspectos de
salud y seguridad en los puestos de trabajo y la mejora de las
relaciones en el seno de las empresas.

1.2. Explotar las posibilidades que nos ofrece la economia basada en
el conocimiento.

Dicha explotacién implica el alcanzar los objetivos de la so-
ciedad cognitiva o del conocimiento dentro de la estrategia
europea de empleo, garantizar el aprendizaje permanente,
cubrir los déficits de cualificaciones y las diferencias entre
sexos, promover nuevas formas de organizacién del trabajo
basadas en la nueva economia, asi como aumentar la tasa de
empleo en el drea de las personas con incapacidades.

1.3. Promover la movilidad

Este objetivo supone continuar y asegurar la aplicacién de
las normas comunitarias y la puesta en practica de la libre
circulacién de trabajadores, suprimiendo los obstaculos de la
movilidad geografica. Ademas, conlleva a examinar la necesi-
dad de medidas especificas, en especial, en torno a la econo-
mia del conocimiento y poner a punto los sistemas de apoyo
para facilitar la movilidad, asi como el uso de nuevas tecnolo-
gias.
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2. - Cualidad de la politica social.

2.1 Modernizar y mejorar los sistemas de proteccion social.

Se trata de responder a las transformaciones de la econo-
mia basada en el conocimiento, a los cambios de estructuras
sociales y familiares y resaltar el rol de la proteccién social
como factor productivo.

2.2. Potenciar la inclusion social.

Mediante esta medida se pretende prevenir e erradicar la
pobreza y la exclusién y potenciar la integracidn y la participa-
cién de todos en la vida econdémica y social.

2.3. Promover la igualdad entre sexos

Con ello se persigue fomentar ta plena integracion de las
mujeres a la vida econémica, cientifica, social, politica y civica,
en cuanto elemento clave de la democracia.

2.4. Reforzar los derechos fundamentales y luchar contra la discrimi-
nacion.

Este objetivo lucha por garantizar el desarrollo y el respeto
de los Derechos Fundamentales en tanto que componente
esencial de una sociedad justa y respetuosa de la dignidad
humana. No obstante, sin dejar de lado proteger los datos
personales de los individuos en relacién con el empleo.

2.5 Promover la cualidad de las relaciones de los actores sociales
(sindicatos/patronal).

Las organizaciones implicadas deben hacer lo necesario para
gue el dialogo social contribuya, a todos los niveles y de una
manera eficaz, a alcanzar los objetivos fijados en la Agenda
Social, sin olvidar promover la competitividad y la solidaridad,
asi como el equilibrio entre flexibilidad y seguridad.
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3. Preparar la ampliacion a los paises candidatos.

Con esta medida se busca contribuir a preparar la amplia-
cion de la Unidn con las condiciones de desarrollo econémico y
social equilibrado.

4. Potenciar la cooperacién internacional.

Este fin persigue facilitar los intercambios de experiencias e
iniciativas exitosas, en particular con las organizaciones inter-
nacionales ( OIT, OCDE, Conseil de |" Europe).

El objetivo esencial es el de reforzar la dimensién social y
del empleo en el contexto de la mundializacién, promoviendo
el respeto de las normas fundamentales en el trabajo y co-
operando en los aspectos sociales de la economia mundial.

Estos objetivos van acompafiados de una serie de acciones
en funcién de los objetivos, que serian largas y prolijas de
enumerar en este articulo, pero que se pueden consultar en
el web de la Comisién Europea.

Lo que quisiera destacar es que la Agenda Social constitu-
ye la respuesta estratégica a las demandas de modernizacién
del modelo social europeo y la traduccién en acciones concre-
tas de los compromisos politicos, que se tomaron en la Cum-
bre Europea de Lisboa.

La modernizacion del modelo social europeo quiere garan-
tizar el refuerzo mutuo de las politicas econdmicas y sociales.
Con este fin, la Agenda Social va a jugar un rol central en las
reformas tanto econdmicas como sociales, en tanto que ele-
mento de una estrategia positiva en el que se alian el dina-
mismo econdmico, la innovacion tecnologica y la competitividad,
fa creacion de mas empleos con mas calidad y la cohesién
social.

Estos ambiciosos objetivos no podran alcanzarse sin una
estrecha colaboracién entre las instituciones europeas y los
gobiernos en el ambito nacional, regional y local, y en especial
con una cooperacion con la sociedad civil ( ONGs, fundacio-
nes...) , los sindicatos y las empresas.

Aunque sigamos trabajando (en especial los Trabajadores
Sociales) en el ambito local, es importante darse cuenta de la
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dimension europea y de los esfuerzos tanto politicos como
presupuestarios de la Unidn Europea en su conjunto. En el
fondo estamos todos, desde diferentes puestos o perspecti-
vas, trabajando dia a dia para hacer un mundo mdas humano,
sin exclusién social o discriminacion, donde la mejora de la
calidad de vida y de trabajo sea cada vez una realidad de
todos y no un suefio. Con ello no sélo estamos mejorando
nuestro entorno, sino que también estamos construyendo
Europa. Un objetivo apasionante.
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Entrevista a
D. José Maria Mendiluce
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Polifacético, emprendedor y con un enorme ba-
gaje cultural y politico a sus espaldas, José Maria
Mendiluce nos regala a través de esta entrevista
sus valiosas opiniones acerca de los diferentes
problemas que hoy acucian a nuestra sociedad,
dejando entrever en sus palabras su fuerte com-
promiso con todas las causas justas.

Realizada por:

Ma MARCIA MORALES IBANEZ
Bibliotecaria del CODTS Malaga.
Licenciada en Geografia e Historia y Documentalista.

Ma DOLORES WENGER DE LA TORRE
Profesora titular del Departamento de Trabajo Social
y Ciencias Sociales. Universidad Pablo de Olavide.
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PREGUNTA: A /os cincuenta afios de la Declaracidn Universal de
los Derechos Humanos, écree usted que aun podemos hacer algo
0 mas bien la debemos considerar como la vigencia de una uto-
pia?.

RESPUESTA: Se han hecho muchas cosas. Tenemos un texto
debido al cual podemos afirmar que se violan nuestros dere-
chos y que forma parte de la cultura politica de las institucio-
nes. Por ello, éstas no se atreven a decir que violan esos de-
rechos. Ciertamente, existe todavia una gran distancia entre
la teoria y la realidad, y esta es la razén por la que es preciso
seguir trabajando por su vigencia.

P. ¢Cémo ve el proceso de construccién europea y, en concreto,
el desarrollo de las politicas sociales? ¢Pueden conducir a la con-
secucién de esta utopia?.

R. La construccién de una Europa unida es fundamental; es el
prerrequisito basico para salvaguardar el Estado de Bienesta
porque asi vamos consolidando el espacio europeo, indispensa-
ble para salvar algunas de esas conquistas sociales amenaza-
das por las politicas econdémicas. La Unién Europea es una alter-
nativa al modelo neoliberal de EE.UU. y debe dotarse de capaci-
dad econdémica para contrarrestar este neoliberalismo. O
construimos Europa -el Unico espacio que hemos tenido de eco-
nomia social- o no tenemos nada. Y es que las politicas sociales
tienen que ver con quién gana las elecciones en los paises de la
U.E., asi que son los ciudadanos los que tienen que votar y
decidir. Sin ciudadanos sensibles y solidarios, y sin politicos
que respondan a los deseos de aquellos, no se puede hacer
nada.

P. Me gustaria saber su opinién acerca de un tema que, a mi
entender, es de especial importancia. Vd. sabe que en Espafia
la pobreza tiene un perfil femenino y eso en todas las edades:
paro, salarios, pensiones, etc. Refiriéndonos al mercado labo-
ral, tener que asumir trabajo externo y cuidado de los miem-
bros de la familia dependientes esta claro que dificulta enorme-
mente su vida profesional.

R. Sin duda. Ese panorama que usted me estd exponiendo es
una realidad, ademas, los estudios que se han hecho al respec-
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to confirman que, desgraciadamente, esa situacién de des-
igualdad es la que se sigue dando.

P. ¢ Cree que podria solucionarse universalizando, como lo estan
sanidad y educacidn, los servicios sociales a esos dependien-
tes: guarderias para nifios de cero a tres afios y apoyo econd-
mico y técnico -ayuda a domicilio- para los mayores depen-
dientes?. Se trataria de todas las familias, es decir, que las
mujeres tuvieran derecho a esos servicios con independencia
de sus ingresos y status.

R. Si, estoy totalmente de acuerdo con ese tipo de politicas
que generan igualdad, asi que no queda mas remedio que
seguir luchando para que esa igualdad sea una realidad.

P. Desde los ambitos locales, cada vez se estan abriendo mas
redes de participacion ciudadana, {somos conscientes los espa-
Aoles de nuestra «ciudadania europea» y de la necesidad de
participar en esas redes?.

R. En este tema hay todavia poca conciencia en la mayoria de
los ciudadanos, pero, al mismo tiempo , hay gente trabajando
mucho en esas redes, en intercambios europeos, y es preciso
intensificar esa labor.

P. ¢Qué medidas se prevén desde la U.E. para afrontar el fend-
meno de la inmigracién y las graves situaciones sociales que
crea?.

R. La U.E. se ha equivocado en este tema. No hay cupos de
inmigracion. No ha habido suficiente conciencia en las politicas
estatales para ver que la inmigracidn puede desestabilizar la
democracia. Se han hecho muchas campafias contra el racismo
y la xenofobia, pero son insuficientes porque Europa va a ser un
continente de inmigracion. Este va a ser un factor muy impor-
tante de nuestra sociedad porque el problema no se vincula
solo con la piramide de poblaciéon que nos hace necesitar mas
trabajadores, sino también con las demandas de la nueva eco-
nomia. Ademds, el hecho es que la inmigracién va a seguir, van
a venir de todas formas, y lo que tendriamos que hacer, ade-
mas de tomar otras medidas, es atacar las tres causas princi-
pales de este fendmeno: el hambre, la violencia y la negacién
de derechos humanos.
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P. En el campo de la cooperacion internacional, équé se estd ha-
ciendo desde Europa?.

R. La U.E. como tal hace poco porque no es miembro de la
ONU, es decir, la U.E. no existe en los organismos internacio-
nales. Lo que si hace es dar muchos recursos y adjudicarlos
en relacion con los Derechos Humanos y la democratizacion.
Pero hay necesidad de que estos recursos estén mejor ges-
tionados y orientados a la necesidad real de los paises recep-
tores. La distancia entre lo que hacemos y lo que tendriamos
que hacer es aun muy grande. Asimismo conviene afirmar que
la cooperacidn internacional no resuelve los problemas, sélo
mitiga las necesidades.

P. ¢Cuédl es su opinién acerca del voluntariado y en relacién con
las politicas de empleo?.

R. El voluntariado no crea puestos de trabajo de manera sig-
nificativa, pero, probablemente, sin el movimiento asociativo
no habria recursos para generar empleo. No creo que deba
haber antagonismo entre el voluntariado y el empleo remu-
nerado. Mi opinidon es totalmente positiva respecto al
voluntariado porque crea mentalidad, sensibilidad social.

P. La globalizacién en esta sociedad de la informacién, es otra
revolucién?. En su opinién, écémo afecta ésta a las diferencias
existentes entre paises ricos y pobres?.

R. Depende con qué politicas se realice la globalizacién. Si esta
hecha desde el neoliberalismo las consecuencias serédn negati-
vas. Pero no debemos anclarnos en el pasado. Hay que tener en
cuenta que el futuro serd sin fronteras. Romper fronteras es
positivo y por ahi se va a medio plazo. La globalizacién favore-
cera a los mas pobres si se hace con politicas sociales de com-
pensacion y redistribucion a través de los impuestos (politicas
pUblicas de salud, educacién, etc.).

P. Hay una creciente preocupacion por parte de la sociedad en
materia de medio ambiente. éQué politicas medioambientales se
estdn haciendo en la U.E.?.

R. Hay montones de directivas sobre ello. Europa tiene las
mejores condiciones medioambientales del mundo y sélo hay
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que viajar por ella para constatarlo, aunque la distancia entre
lo que hay y lo que debiera haber es muy grande, porque se
estdn haciendo politicas caseras de cada pais. Si hablamos
del tema a nivel mundial, entonces la cuestién es mucho mas
seria.

P. ¢Cudl es su opinidn sobre las campafas de informacién y sen-
sibilizacion que llevan a cabo las organizaciones ecologistas?.

R. Me gustaria que lo hicieran mejor para llegar mas adecua-
damente a la sociedad, pero en conjunto han sido la van-
guardia de la sociedad en este tema. Desde hace décadas ya
afirmaban lo que ahora dicen los cientificos. Han sido visiona-
rios y hay que rendirles un reconocimiento y un tributo hasta
emocionado.




